اب 5 


کرو ہار کے اھ رت رت 


گن کے مقاصد 


اس ہاب کے مطالع کے بعدآپ: 
اک یکا رد ہار کے ایک حصہ کےطور برآ لاک یدوم اھک کے ھی دشاح تک ریس کے 
کیاروپار کے ائھرت طط ربیقوں کے طور پرا کار وپاراور بب دی راجا ےکا سے ےھ س لکرنے ےکا روپار مل 
(ووٹس اکآ وٹ سورس لی ا نیا کرکیں سے 
روا کاردپارادرائیٰ-کاردپار کے ورمیا نف یں کے 
برق (ائیکٹ نک )ط یل ےکواخقیارکرنے کے ات ییا نک کے 
ای -کاروپا رکا آذا زک نے کے لے فر مکی ضرور یا تک وضاح تکرک کے 
کاروپا کدی ط رہل ےکر نے میں اہم داق تنو یا تکی شاخ تکرک کے 
یروف ذرائ س ےکا سے پرحاصلکرنے کےکارو ہار کیل ( ہدس راکآ کوٹ سورستک )کی ضرور تک تر 
7 
یروف ذدائع سےکراۓ پرعاص٥‏ لکرنے کےا روپار یل کے ربیول اوردا ئ٤‏ کیارکی شاخ تک یل کا 
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کا روپار کی مطالعہ 


”7 بی یار یکر یں “ر بتانے یکاک وڈ اج وک اس کے؟ پا یکا و کی رم والی ا کی کی ی اور چچشیوں کے دوران دی 
آئی موی اس ونت چیہ آڑھی سے زیادہ را تگز رچگی سے ریکھانے ایآ یں لے ہو کہا ”ہار ے ل ےکون اٹ 
دک نکھونے بیٹا ہوگا؟ ادہ! شا یم یں ع طرح ھا نیو کی مکی نٹ جار ہے ہیں ء یس ان نیٹ پآ ن لاخ یدار یکی 
با کر ری ور یجان کہا ادد پا سان لان خر یدارک کے بارے مین کی ہو ل نان یش ےکی لی انا سکیا ریکھانے 


خو کہا اوروہ یاف ری وو انرنیں کیا ي میں گے۔ وہ اشیاءکو پا میں سے ےکیے۔ ادا کی سے موی نشیف ا بتک 
دیہانوں یں اسم ۓ متبو ل کہوں کش ہو ے؟ کی یکا ان سوا کا گل ہاش رپ یشھی اور یا منددشنان کے سب سے بے ایک 
شاپ مال انی ٹاکس ڈاٹکام پر لا کآ نکرچی- 





1 ارف 

کاروپا رک نے کے ط ری می ں رشت وہای سے بنیا وی تبد بایان 
رما موی میں کا روپار کے رارک کک 
عرش سے ہےاوراس پرسابقہالجھرتے ا ں تق یک ٹا نر یکرتا 
ےکہ یتید بلیاں ہار ےآ کے دورمیسں رونا مورک یں ۔ اور ہے 
دقان آ ےکک چادکی رئے دالا ے۔ ریق اا یز ری 
ا بزو رر تاتا تک ہرست بنالی ہو جآ کارو با رین 
ککردسے ہیں نو ہے ہو گے (() ند ےکاری (ڈ یا زین )من , 
اواز چات ویو اور وکر موا وکو اکا ہوں اور رول کے ایک 
سل ل س ت دب کرت سکو برق ود پرایک چک ے دوسری چ 
کنیا جاسکتا ہو۔(4ذ) بی روف ق را س ےک را سے پر حاص لک رن کا 
یل( کوٹ سورسنگک)(4ذذا ین الاقوامکاری اور عا مکاری۔ 
آپ ٹین الاقوای کاردبار کے بارے میں ون فگیارہ س 
ر ےا شس مآ پک یہ وور انات سے روشتاں 
زاین می شی کی کے و کے کار ورای کر 
کاری۔جیے الیک راک برس کی کہا جا ا سے اور یروف را 


ےلراے پرحاص٥‏ کر ےکا کاروبا ریک ( تس پاک لوٹ 
رسلگ )_ ایا کے ےچ ان دولوں کرواری 
طریتوں کے لئ ذم دارعوائل کے تقر تقر حکرنا من اسب ہوگا۔ 

کاددپارکر نے کے ےط ر ےکوی ٹیا روپار ہیں۔ 
ہے دراک کی عواملو ںکی وجہ سے کاروبادکو خی طرز سے 
کے کل ہیں ۔آپ اتف ہی ںکہکاردہاد ایک ایی 
ری ےجس س کا مص رافاد یت پا ماب تکوا مکی اشیاءاورغد مات 
کل من پیداکرنا ےج نک وگ یلد لوک او رصنع تکار اتی 
ضرور یات اورخواہشا کو لوراک نے کے لے خر بیدتے ہیں۔ 
کا رو ار یں( غ بدارییء پیداددہ مارکئنگء لیات اناف 
وای ) کت کے لے کاروپاری مین اورکاروپاری 
ر کار و ہرک ےک اور بہت رط ریو ںکی ور انت مل 
گے سے ہی ںکاردہاری رمو ںکو ای اثادییت پیا کر ی 
صلاحی تومبو بنانا تا ےا وای مالیت پروی صل یتو ںاو 
یتو یکرنا موتا ےت کہہے پارا رکی ہما کے دبا اور صا ری نکی 
ہت رکوال ی رکم تھتوں یتر جوا کی اور صا رش نکی بتر وک بعال 
کن ہوئی مانگو ںکوکا میالی کے ساتھ پان ای کے 


کاردہار کےا بر ےط ر ےے 
علاوہ ائجرٹی گیکوں ے فاد و عا کر ےکی وکا مطلب 
ےک کا روا ایک ری کے ور جوا رتا پا ر ے۔ 


92 ای-اربداای-ریش 


اک کاروپا ر ے مراد وع دائر مک سرگرمیاں ہیں جوصنعت ہتبارت 
اورکامی ںکی مرکرمیوں ‏ شفل مون ہیں نو ای کاروبارکیتحریف 
م ہاج اکتا ےک نحت بارت اورک مرکو وشرفیٹ ورک 
استعا يک کے انھام د کانام ے۔ نیٹ ورک جس ےآپ 
بطو ربا ءا کا ہی کول واقف )انیٹ سے ج بک انیٹ 
مل طورپرکوائی عزیقہ بن کا کن فیس زاوم اياده 
تفویانریٹ ورلو ںکااستعا ل کرای ٹن اوراس لئ اٹ کے اندزو 
کا مو ںکاا ظا گی زیادہپاصلاحیت ادر موش موتا ے۔ 

ا کی کاروہارہقابلہا یکا مرں: الاک اوقا ت اکا روپار 
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اورا یکا مر ںکی اصطلا حا تکوایک دوسرے کے تت ول استعمال 
نرہ ھت مت 
دیما ن تفر کر ںی جیما ککاردبا رکا اصطراع کار نکی 
اصطلا کی ہہت ذیادہ و ہے و ہے ای ا یکاروبارکی اصطلاح 
زیادہ دی ے اور برق طور پر کے جانے وال ملیف کاروپاری 
کیامول اورسوووں تل ہے۔اس می ان سودو ںکا پر دائر وی 
شای ے ج زیو بول ہیں اورا یکا می ںکہلاتے ہیں ۔ائ یکاریں 
کے دا کار میں ایک ف مکا صرف اپ ےگا بکوں اور سپا ئروں کے 
اتک رسود ےکرنا شای ہے۔ اک ی کاروہار یس تصرف ائیکامیں 
ل سے بل مرق طور بر ے کے دوسرےکااروہاریکام کے 
پیراوار انوت ری اننام ءمصنوعا تکی ترق »کماتاداری اود مالیات 
اور انماٹی وای کا اتظام اس کے ای کاروبار انرنیٹ بے 
خزیدوفریض کر نے شی ایکامیسں ےگل زیاردے۔ 





۱ ندرون ٹم 
پی-سورے 


گل 5.1: رم کےیڈراہ مکاروں اد رگا کوں کے مان ای یکی کے طور پر 
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2.1 ا١ی‏ -کاروپا رادا کار 


م اورت کر ٥ر‏ کے ہی ںک را یکاروہا رکا دائ ہکا رکا دع سے 
اس یں تمام ررح ےکا رو بار یکا م (جیے پیراواں مالیاتء 
مارکنگ بام ظا م اورا ظا ی سرگرمیاں منصوبہ یری م 
کارک اورکنٹ ول ککیدوٹرشیٹ ورک پر ٤ے‏ ہا کے ہیں ءا کا روپار 
کے وار کا رکو وک ےکا دوسرا طر بیت الیک راک سودول او ر یٹ 
ولس یل مال لوکوں ان سےا سک جا کر نا ہے انق 
ارف اھا ےک زم کے کن درین کا سووی نحتوں میس 
بات ہوا دیما جاسکا ے )( ی 2ی نایک رم6 دارے 
کاروپاروں کے تیم پا بی تلق او الہ )۔ (ذا ی 2 کن (ایک 
فر م کا ا سے گا بکوں کے سا تج با Û) (E‏ 
اندرون۔۔لی اترا = (ای فرم کےانددوٹ یکا ماع )- 

شل 1 ان ٹین کے بت ورک اور ا اکان غلاصہ 
ری سے جن برائیکاردباشقل ے۔ 

مندرجہ زل پیر امراف ای کا روہا رکیل دینے وا لے 
شلف اجتزاء اوران کے ما بین سودو ں یتش رر کر ے ہیں۔ 
(4ا پیا 2 یکاھریں: اک یکا میس سودوں میس شال دوٹوں ف ان 
کیاروہاری فریش ہی ہیں۔ اس لئ ا کا تام لی 2ی“ ن 
کا روپار ےکاروبارکو ہے۔افادیی یزو لک پیدادا ا الہ تک 
سپردگی کے لئے ایک فر مکو ووسر یکی فرموں کے ساتھ با بھی 
علق اوررا ا ہقائم رکا تا ے جرک یا خلف رح کے نام 
الو ںکی ف راہ مکار ہوٹی ہیس یا ا یسل کا ایک حص مون ان 
جس کے ہلیم ابی اشیاءصارشن می تی رن ہے مت 
موٹرگاڑیاں بنانے وانے صضح ت کا رکو اس کے برڑے بنا 


کاروپاری مطالہ 


وال ںی بڑے پانے پضرورت موی سے چوک یکہہیں خودجھی 
صن ت کا رمو ے ہیس( مو کا زلوں ےکا رخا کے علاقہ بین 
ی ہیں یا ند پا کی )۔صرف ایگ بی سپلائر پر افص رک کم 
کر نے کے لے موٹرکا ٹڑ یکارخا ہک ہر پرزے کے لے ایک 
سےڑیادوفر وخ ٹکا رول ے تلق کن 4 سے۔بپیپیٹروں کے 
ایک نیٹ ور اوآ ڈرو سے پیدادار شر رین رزو ںکا پروی 
رن اورادایا سک نے کے ے اتا لکیاجا تا ہے اس طرح 
ایک رما سے کی زطا مک ضبوطداور تراک ہے دولچکہوں 
کف کیو لہوں کے پاس موجوواسٹ اک اورسفر ےگ رر ے اسنا اک 
برو کوکنغرو لکر کے اس ےک مکرکں ہے۔ شل اگودام اورموجود 
اتاک سےمرسلہمال ت ری ہاگن ہےاوروقت ضرورت ا سے 
کیک پٹپائی ہکن سے اور ددہارہکھرا جا کت ے۔ ای کےعلادہ 
ا کی خیش ضروریات با خواہشا تکو ڈیا رککارنمان میک 
ات ہیں ء ہا ں صنح کا ری نظا موان ےآ گا کیا جاتاے 
ایی ہی پییراوارکی جا کے _ ا یکا می کا استمال اطلامات 
اوردستاو زا کیا یی می تم بنادیتاے۔اورعال 
یراہ په پیک یھی ای ذر بے سے ہو ےکی ہے۔ 
رسکی طور پر ایکا مر ںکی اصطلا کا آغاز لی 2 لی 
سودو لک ہوات راپ مر نے کے لے ہوا تھا نس میس الیک یک 
ڈاٹا اشر (ای ڈی آئی) ککنیک کا استعا لکر ےرل 
ستاو ہزات سخ یار یآ ڈر انوا ی کوکییاو روصو کیا چام تھا_ 
(فڈا ن یھ یکاھیں: خی انام سے نام ےی 2 ی 
( کا روپار ےکا ہک ) سوروں س ایک ر فکار دبا رکفم اور 
دوس رک جانب ای ک ےگا بک ہے ہیں اس سے ٹو رک طور پہ 
کسی کےبھی ذ ہن می آآن ئن شا پچ ککا خیا لآ ےک لان ہے 


کا روپار کےا بر ےط ر ےے 11 


کی کار ں کار 


ا یکامِ ںکا آماززا لی ایور وں کے رامع ہونے کل ہو کا تھا اور بای لٹ مین ڈالرصنعت میس فر ون پا پک تیا کین 
کہاں ہے؟ ا یکم ری کے ارتا رلو وکت ہو نے قبل میس اس کے در ہنا تک جار ےک نا سان موا 


اک ڈبیآکی الیک ر ویک ناتک 12× ۸ کے ذر ل معا ری :نا ا گی تاا ی ےگنید ںکو 
وسر ا ووو ا ے لے ن 

یوسرو ا ےگا ہو ںکوخوردہ ایا کی آ ن لاک یی لکن سکرتا ہے اس سے لوو ںکو ای ےکپییوٹھ کے ذ رجہ 
خر یدار یکر ےکا ہلا مو ملا۔ 

نیف سیپ ک یآ ہوٹی ان نے اسما لکندگان کے لیے انیٹ پور وک نے کے لے ای فآ سان 
بروسر ** ف راپ کیا او رای غو لآ ن لان سودو ں کنا لو کی عطا کی ج کیو رکٹ لرکہلا ی _ ٭٭٭ 

ا کک میس می دوسب سے بڑ ےنا ھوں ٤‏ تا رک یامگیا:امیزون ڈا ٹکام اوراکی - بے ڈا ٹکام- 

ڈی ایس الل ی وکیل سک را ئن نے پور یکیلغوزخیابین مس راروں بوصو لکن رگا ن کو می شی ر ے 
وال اورتزانزییٹہرؤں فراب مکی- وکو ںکوآن لع ہرز یروت اور پیر شر کر نے کے لیے اکسا جاے۔ 
بیس ڈاٹکام کے مطا بی انیٹ باو نے وا کے نو ردواخراجا ت0 2ین ڈالر کے گے _ 

بن یٹ را شی کی تومت نے انٹنی میسو نکی ادا یکی بل تک مامت 200 تک بڑھادی۔ 





ماخذ: ای -کامرس اصطلاحات کی فہرست 
http://www.uta.edu/infosys/e_comm/term_a.htm‏ 
* اسریکن اسٹینڈرڈ کوڈ فار انفارمیشن انٹر چینج (اے ایس سی آئی آئی):خصوصیات کی معیاری طریقہ 
میں ظاہر کرنے والا ایك بین الاقوامی طور پر تسلیم شدہ کوڈنگ نظام ہے جس وسیع پیمانے پر استعمال 
کیا جاتا ہے اے ایس سی آئی آئی کوعام طور پر کمپیوٹر نظاموں کے اندر ذخیرہ کرنے اوران کے مابین 
لین دین کرنے کے لۓ استعمال کیا جاتا ہے۔ 
و بروسر: سافٹ ویئر پر وگراموں کے لے ایك کلی اصطلاح ہے جو ورلڈ وائیڈ ویب (۷۷) پر اطلاع 
کو ظاہر کرنء دوبارہ سے حاصل کرنے اور چھاپنے کے لے استعمال کی جاتی ہے زیادہ مقبول بروسر 


12 کاروپاری مال 
ہیں: سائیکروسافٹ انٹرنیٹ ایکس پلولرء نیٹ اسکیپ نیویگیڑ اور موسیك۔ موسیك تصویر کشی 
(گرافکس) کو متعارف کرنے والا پہلا بروسر تھا اس سے پہلے استعمال کند گان صرف ویب پیج کے 
بن لو کسر تی 

*٭ سیکیور ساکیٹ لیئر (ایس ایس ایل): ایس ایس ایل کی تشکیل نیٹ اسکیپ نے ای کامرس میں 
ہونے والے ایسے سودوں میں استعمال کے لئے کی جن میں اطلاعات کو راز رکھنا ضروری ہوتا تھا 
جیسے کریڈٹ کارڈ کے نمبر- ایس ایس ایل میں کو پرکھۓ اور سچائی ثابت کرنے کے لئے عوامی 
اور یمام نکر ا کی اما ااا ہی ارہ جو ٹر ان اوواری 
سے سودے کرنے کی صلاحیت ای کامرس کی کامیابی کے لئے ٹہایت اہمیت ر کھتی ہے عوامی 
گیسی یف پان ورڈ ہکا ہی سی کرھسیجر والاڈاٹا ك ری فان کے افر اسان کردا ہے اورک 
کنجی پیغام کو وصول کرنے والے کے ذریعە ڈاٹا کو غیر خفیه بنانے کے لئے استعمال کی جاتی ہے۔ 


بات جانا چا س ےک یلیگ یا فر وخ ت کا ری مارکئنگک کے کر ۸:1۸۸ کےذر یت دوہ تی زک کے سا تح ڑکا لا جاسکتا ہے۔ 

پیدادار ے اور مارکلن کال اشیاءکوف روش تکرنے کے ےآ کے دو کے گا ک بہت زیادہ اتا بکرنے وانے ہو گے 
ٹن یکرنے سے پیش رو ہو جا جاہے اور ہیا نکی فر وضت کے بل ہیں دہ چارتتے ہی سکہ ان یہ انفرادی اوہ دک جائے۔ ا کو ہف 
تک چاری ر جتاےاس ےی 2 یکا مرں بی مارینگ رکرمیوں اپنی ضردد بات کے مطابقی بی تیارکردہ اشیاء خحصوصیات کےساتھ 
اج دائرہکارے جی ےرگ رمیو کی شناخت رٹ اور اوقات پال پل ووا ب خوش وا اور یروک شآ سای کی جاتتے 
ق3 شیا ءکی یر وی کک ( لا موس یں ) ج وآ رای منیا ہیں ۔ائ کا مر کے ہو نے سے یتام چ ر ایک یقت نئی ہیں۔ 
ہاگن ہیں۔ائیکا ھی کے ذد برا ن مرگ ریو ںکو بہت تی زک کے زی ےکا کی کار لک فی 2 کی ایت کا روہ رکو 
سات ار تہا یکم اکت پرامجام دیا جاسکتا ے۔ شال کےطور بر چوبیسوں ھن این ےگا بوں کے اتور تاق کے کے قائل بنادیا 


ےن ام یو کے لکوت ری 
ا یکا میں نے پی 2 ی ل وہای کل او رتھز کرو یا ے مقا ل کےطور کی کے لئ بکلوں نین ا نی رالا ماضی یں یک 


بی ی ل تھا۔ ا سکواپنی رتم کی اوا کی ےک لک نے کے ےکا روائیوں کے ایک سل ارہل ےکا ہوا ھا اے فی ایم 
کے متعارف ہونے کے بعد سے بی تام ب خی اب ایکا حصن جار ہیں۔اس می می یر جور ونما مون لے دہ راک 
انا یں ڑکا لے کےقائل موتا ے اورا لکی پشت پرہونے وانے باق سل وال ای کے بعد ہے ہیں- 





کاردہار کےا بر ےط ر ےے 


ہے پنیا محلو مک نے کے ےآ ن لان سرو ےک یکن 
ہی ںکیکو نکیاخر یدد پاے اورک کوں کے انا نکی کیا ے۔ 
اب شا ید پک پرا ےب ںی مو کہ پا 2ی بک طرذ 
ٹ پیک سے سیکا روبار ےگا کو ںکو کان یاد رک ےکا کا 
می 2بی امرس اب بڑکی مرک ایک تیت من چکا 
سے جک ہگ ہو ںکو اتی شی کے مطا بن خر بیدا ری/ شا پگ 
مرن ےک یآ نزادی ذا مکرتا سے گاب کپنیوں کے فر ہقائم 
کے گے کال سیننٹروں کا اسنتعال معلومات حاص لکرنے اور 
شابات در حکرانے کے لس ہک کت ہیں ا نکال مینٹروں بر 
مش کال چوٹیسوں کن کی پاک سے اورا ی طر کو اسان 
خر کیک کو ں اوس اٹھا ناڑا ۔ائ کک خواصورکی ہے ےکر 
ا نکال سینٹروں با ہیلپ لاسنو ںکوخود سے تا مکرن ےکی بھی 
ضرورت یں ءا نکو یروف ڈرال ےک رات رطا لی( آ کٹ 
مرو )کیا جاسکتا ہے ہم اس پیل پر بعد میس جیٹس بپرائھیں 
آ کوٹ ر وی کے ص میں باتک می کے _ 
(ذف>ةا اندرون ‏ ی۔اخرال ‏ یکاھیں: یہاں الیکیٹ راک ( رق ) 
سوووں میں شا ی رین ارد ہار فرم کے انر ےی ہے 
یں ۔اوراں لئ ا کا نام اندرون ف کا میں ےجیک می 
کی با کیاکی کہا یکا مر اورا یکا رو بارس اتم فرقی بیدے 
اکی کا یں انرنیٹ کا رپا دک مم کے اپنے پلا ہروں» 
در یپیٹرو ںی مکیاروں/ ویک رکاروپا ری فرموں (ٹی 2ف )اور 
م کوں (لی 2 ی )یبلق تل ہوتا ے۔ مہا یکاروبار 
مس اس کے علاوہ نشی فک استعمال فرم کے ان ر رگ شہوں 
اؤرواؤن کے درمیان مع لات اور تعانقا تک اطا مک نے کے 
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سے کی کیا جا تا ہے اترا یکا میں کے استقعا لکی بی دن ہے 
تر رین پیک دارستع کار یکر نے کے قائل موی ہیں 
اہین ور کا اال کے ارک ڈیا سمل 
پیړاکاری ڈپاٹمنٹ کے اتی تان میں ر پتا سے اور انفرادی 
کاک کک ضردد یات کے مطابق بی پیدادارکرا ا ہے۔ائی طرح 
دوسرے شعبوں) ڈپنمنٹوں کے رمیا پیز پاق ےزم 
کو اتھکل ہو کے ہیں جیے نت رکا ظا م اورافو نیٹ یکی بت کار 
نارق ےلاک رمشینوں اور پلائ کا زیادہ ے زیادہ استعالء 
4 ابکوں کے ڈرو ںکا موش اعام ورانا وسا ل امت ا”ظام- 

جض سط رع انف کا ایی فس می ںآ وا زکی رکیل میس وریا 
گے ای طرں انزنید ' یی اکیائیوں کے ورمیا ن ی میڈ یا اور 
ہا تک 3-10 گرا کک تی لکی ہوا کی راب مک رتا سے 
ھک )ساوت ینیل سازی بہترر اکا مکی رقآرادر 
صداز کا شار ں زک دا بون تال کے ظور پر 
یف کا اپنے ملاز ین سے با پیل ونای 2 ا یکامرں ابلا 
ہے کپنیا ن لرک گلرکیء انردیاوراتقاب تر بیتہ ترت اور 
تیم اتا ی کا میں کے ذ ری کی ہیں۔ ( عرف مام 
س ای ل ری کہا پاتا ہے ملاز می نگابکوں سے بہت تلق قم 
رک کے لے الیک کیا وی اور آڈرنک فارموں کا 
اتا ل کر ے میں اک انو یھ ات معلومات صل 
موک ۔ وہ فی ررد ںکوای کل چ را موک 
ہیں اننظامیہ ان د پورٹو ںکو و ضروںںاستعا لکرلی ے 
ريشت دہ چ وبل پرا تیو یٹ نیٹ ورک ( وی بی این ) دیک کا 
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مطلب ےک ملاز ن کووف ر ںآ ناڈ ےکا برا یک رح سے 
ضز تی ان کے پاس جا ےگا اور وہ جہاں ایی بھی ہو گے ابی 
آ سای اوررار کے مطاِ کا مکواضجام و ےکی کے میں 
بھی مکل وی بوکانفریننگک کے ذر وین لائن وک ہیں۔ 

(ذ) ی2 یکامرں: ہا ں کا روا رکا آغازاورانام رولوں 
صارش ا پر ہوتے ہیں ای ے ا کا نای 2 یکا مرں سے 
ا نا م کا کا میں ای اشا ءک خر یدوفروخت کے لے نہایمت 
موزوں سے بی کون تام شدہ باز اری میکاخز میں سے ا 
استعمال شر ہ تابون ا ٹکو ونت با ہار ن ۓ کے بر لے 
ےک جفیاد فر وض یکر ناتا( ل خر یراروں کے لے عا ی اک 
کار ںک یلیک ای سودو ںکا جلاف راب مکرکی سے ج ایی 
صورت حال بس ہہوتے ہیں جب خر یدار اود یچ والا ایک 
دوسرے سے خی رشاسا ہوں۔ ال س کی کبتر ہیں مال ای بے میں 
دی ےکولقی ہے جہاں صارنین ابی اشیاءادرخد مات رصان 
کوفروض یکر ے ہیں اس کر یوز اد کوٹ ومقب وی بنانے 
سے ےکی یں ا اک ہایب ےکلہ 
خر براروں اورفروخ تکارو ںکو ایک دوسرے کے لئے ایک 
چ ن ےکی اپات وھا تا رع ل ے 
خر یدار دک کت ہی ںک ای صوص روخ ت 6ر 2000 ے 
زیاددگا ڳو ںکوا ئی اشیاء یا غد مات فروخ تک چکا سے اور ای 
سےمعلوم مو چات ےکر وہ ایک بت ربن در کا روخ تکار ے۔ 
ووس ری شال ٹیل ا رای خر یداد یرد بنا ےک روخ تکار نے 
ی میں صرف چا تی فر وخ تکی ے اؤ فر وخ تکار کے 


کا روپار کی مال 


لئے پت درج ٹےکرتا سے ۔ اس طر حکی معلومات بر وگا ر موی 
ےی انی کون کید کے ایت E‏ 
اسآ ےوہ ہے ادا کی کے لے کیو لیو ںکاہونا۔ اہ اش مکی 
کی کک ایک کت مال بے پال ہے ایک نی رخناساء ن تال 
اعماوف روخ تکاررے یراہ راست اشیا مکی خر پرار کر نے کے 
ہجاےخ یراد پے پا لکوم ی کے ہیں۔ وہاں سے پے پال 
فر وش تکا راک رتا ےک رق اس کے پا ںآمئی ہے اوردداس 
وس ارت اسر کک کے کاپ کک ظا از 
ےڈ راچ یدارک دک اتی اورد دان لوصول کرش 

با بھی راب وضہی کی کا مرں کے ےکی 2 کی کا ایک اتم 
ميزان صا رشن فورم اوردہا ڑا لے وا ےکر وای ں کیل ہوک 
جآ پ شای یا گر دپ کے بارے می کن گے ہوں گے۔ 
حطر ایک کاڈ یکا ماک ریو پر پا م کر ووسرو ںکو 
ٹر ایک جام کے با ہی وشیارک رس ہے( آپ نے ایف 
ا ییک ینک الرٹسنا ہوگا )ای ط رح ایک تم زدہ گا ک بھی ایک 
اشیاء خدمت/ روخ تکار کے مات اپنے رہہ کے بارے میں 
دوسرو ںکو ایک پا کک ےک رج وارک رکا ے اورت مردپ 8 
رح اپنے ۶ ہہس ےآ کا ہک سے اور ہیی کن ےگ روپ 
کےدہا کی وج سےاس مت لاکوی نک ل1 ۓ۔ 

ا کا روپار کے دار٤‏ کار ے بار کک ں یش کہ سے 
وا ہوجاتا ‏ کہا یکاروپار کے اطلاقی ےکی شاف النوع 
االات یں۔- 
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ائیکا میک نے پیک دا رضح تکاری اورگوا ی ند کے مطا بی اشیاءکی پیدرادارینکن بنایا۔ 





روا طور پر ند کے مطا بی ایا فیک رو ںکوآڈ رر ےکر بنوائی جا ی یں اس کے گی ہو ی یں اورا نکی سیب دی ٹیس وش ت بھی 
کان کان تھا کن انقلا بک مطل ب تھا یں بڑے پا نے پراشیاءکی پیدادار یی اور بڑے پا کے رابک یکی اشیاء 
ےک یادا ا ی ن ی کن کنا یں بے ہن فان ی نی اش درکراک الان 
کن ہیں الگ ای طرں کے پیل بڑے پا نے پر ایک یی خی باپ راک کر یں۔ یہاں چنرا لس د یی ہیں : 


2(1 )ام( اص ) اغراد اتر ولیک بنیاد رو یبای بی ون اورس ما یکا ری صلا 


اکسوم ن کار لپن ( باس ) انٹرنی ف کا انتما لکر کے تحصوصییت کے مطا بی وٹا ینک یگ ویو ںکا تمول_ 
کا کو ںکوطرززندگی اورککت ےت سوالیہ پر چہ پک ناے۔ 

ڑل(اش) انا خودکا یک یا یں۔ 

رین ماؤنٹن میتی ری وہک (واس) ... کی کے سلا ئن ہک ہزیر کے ا بک اپنے می کے راک اتا بکر کے 
ہیں شلکوکلا می وخبرہ- 

ل وا جس اورکنل اتین)(باش) پاڑ سی زر الوا اہی الع خر مات ردو فرشو ںکی شکابات پردیب 
کے لوغر مت فرابھ یکو کرو إ گی تھا کان اب نردوف شوہ کے ؤر می ہی اس 
ضرم کو لک امیا ے۔ بی 49500 ناف سا تزوں اور 30 اا یلو کو 
کل 1.5 لین اول اتقابات کے اتر عرف 55 ڈال بی لکرتاے۔آڑر 
نیٹ کے رگج کے ہاے ہیں او رض 2ے 8 ہفتوں ین ار 
جہازوں ےروا کروی جا ی ہیں- 

بن دی شی ریف ویٹ لین یٹ لین زی لین سک ٹیواپ اک نے والو ںکوت ررق سکی سپلائ کرجا 

"2 سے کر بن بای کے پو کہ مین با لوس کے الک ]ا ان کا در ترارت ٠‏ 

(یوزیلیٹڑ) ٤‏ ۔ 4 ے و 

پیراوا گی ری اور دی روامو ںکی دیو رکچ یں ٠۰‏ ٹین اوروہ ہے 

ہایہت مناسب لاگت پرانمجام د نے ہیں 


نل ب تکل( ان ) آڈر لیے ے32 دن میس تتا یگئی ینہ کے مطا بق ب کل جیا رکرتا 
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کن ایی ڈ الور( والس ) اساد و اتراو یکورس او رطلہا ہک ضر ورت سے مطابشت ر کے وا یکا ہو لک آڈر 
دے کے ہیں ۔ مر وس ڈولوقیک پرنیں ایک اہ ش125000 سے زاکد 
شی سے مطا لی ر کے وا یکا یں تیا رکررے ہیں۔ 

اسکائیدے(بواش) اسکائی و ے ایی فی قل وکل ر دک کی ہے جک ہا مآ ڈرکی رو یکا می 
و2 ے ناف جہوں سے جہازوں پرلدےساما نکودوران سی ایر 
ورت کے ورائعوں ناپ اس س لایاچا اے اور بطو رابک e‏ 
کی ل کی صور ت گا بک کے پر دکردیا اتا ے۔ اور اس کے لے کاغزی 
کار وای کے ایک ہی سی ٹک ضرورت مون ے_ 

کی نیم CD‏ کال ن وای پچ کین این کااستما لک ےی تہ کی ذدائ کی اورک تاے۔ 


ماخد: ۰7 یصعطتیصیەصعہ.٣٣/‏ |/: بط 


ک2 یکا خی کو ول تفر اب کر ناس ضسر ابی بے دا یکرتاہے۔ 


ٹرسٹ اور سینٹی 





۱ کی ےکی ٹرسٹ اورک ی کم دی ونیا اداو ولیک وو نے کےساتج تار کر نے کے مل ای غوت ارون پازارکی چگ عطاکی ے- 
یی برا نکی حجار تک تفاط تاوق بنانے کے لے سرک ری ن ےکا مکردہی سے اک بے نے قو نین اور پا لییو ں کیل در ےکراور 
یں لوک کے وعو وی سےفاظت ارش یک یق ر کے بور امو وباک رگبران کے درمیاع اعختاد پیر اکیاے- 

یم زم ہونے برای بے یں منظرر وک یھی وکا ری سے حا ظا کر نے ای بے پان پالیسیاں لاگوکر نے کے ے پپری 
دت اک اون کوک نے والی اور رک ری اسکنیلوں کے تیو لک رکا مکر کی ہے با کی چک( ہا کیٹ یس )کی اق ار کے مطا بی ای 
ےکی پالیسیہو ںکا مقر رکا مر نے کی ایی کر ناس چوک کیہ وی شت داراورقا بن جواب یو دو کی حوصل اخ زا یکرے اور ہر 
کی کے لیے می اش موا پل اکرے۔ائی بے کے کیو یک ایک دوسرے کے ساتھ با تفاخقت اور باعتا وتھارت میں تاون و ہے 
کے لے مندرہ ل ےق پر وکام اور وسال بی کے ہیں۔ 


اک فیا یک 


ہراستجا لکنند ہکی ائی بے پرساتحدائی بے فیڈ بی ککہلا ی سے یہت اور نیوٹرل درجات اور ریٹوں کے با عث اکا بے کے ہر 
مب رکا ایک فی بیک اکور موتا ےتا مروخ تکارو ںکوا شیا فہرستی نے بر انفاریشن پاک میس اس اسکورکو ا رک نا ہوتا ہے ای 
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بے فیڈ یک لوکوں کے درمیان اخ رک شود اکرتا ہے ییا دطر) س ےکرتا ہے ایک فو یی کا کرک نے کے لے غب سے 
دوسرے پان لوکوں کے لے ایا زی نشا نبھی ہے جوسودو ںکود یا شت داریءصفائی اداح ام ےہاترک تے ہیں۔ 

خریڈارو ںکیطاظت 

استعا لکنتدگان پے پا لکوخ یدارو ںکی ہفاضتی ڈ ھا لک کل میں د یت میں اوراعناد کے سات بار یکر تے ہیں د جات ہی ںکہ 
0 الپ کک ا نکی خر یدارک با کی اضائی گت سےتفوظط ہے و اتتا لکنندگان جو پے پا لکواٹی اوا کی کے نظام کے طور 
اس رہے ہیں ان کے ے ای ایت رڈ ریس اک پروگرام ہے جوک ان اشا کے لئ جووصولکڑوں ہو باج کا لک 
فہرسعت میں ئیں ہے0 20 ڈالر کک اتکور فرب مکرتاے( تی2 ڈال کی لات )-۔ 

اچوف(فراڈلییٹ )و یب سا م راکش 

ای ےول با رکا ون کا رڈ کے سا تھی برا نکواپنے اکا وغ کی ناض کر نے کے قائل بنا نا ہے پیا نک عکرتا ہ ےکدہ 
کب اک بے با لے ای تھا کٹ پہ ہیں اورا کوخ روا رکڑتا س ےک و کب وعوکا دی یا ا وف ویب ساٹ پہ یں یل یکاک بے 
استجا ل لنت رکا نکودھو کے سے کے اورجددچہدکر نے یں کک مددغ راب مکرتا ہے اس کے لے ماس لوف اک کل پړآن لاک ٹیوٹ ربل 
چلا تا ےا دبرا نارم و ینا ےکز ہس طط رح اسیوف ا ای ےڈا ٹک مان ہو لکی رپ رٹک ہی _ 

اک کو رن نر 

ابی کیو رٹی سین رکفو اخ یراری کف و تاف روخ کا ری تقون طور لاوا کی او رحق تیر ےن ران یی ےعلومت, قا نون اکر نے 
والے وای کے پار ے میں رجنمائی فرب مکرجا سے سک ری سین ر ل ت مم تھا لکنن گان کے ے ایک سق وسیل ہے چا ے و مکی 
تبغ یار کر نے وا ےق پار ہوں ج رکآ ن لا سوووں کے بار ے میس اتی معلومات ماس کنا پا سے ہوں یا ہی تعداد 


میں سود ےکر نے وا فر وخ تکار ہوں جو اہی ےکا بی راش کی فاط کر نا چا ے ہوں۔ 


www.ebay.com ساخد:‎ 





ا کا روپار قابلہروا یکا روپار 


ابآ پ بی کے ہو ےک الیک اتک قابلیت ےط ر عکاروبار 
کرنے کے طریقو ںکوتپ رہ لکردیا ےه جدول 5.1 روا 
کاروپاراورا یکا روپار کے درمیان خا صت ورخ صیت تاب کو 
یی ںکرتا سے رول 1 .5ں روان اورا یکاروپا رک قصوص ات 
کیش 1 ن یکا روپار کے اتا زی اکراورعرو دی نگائردی 
کی ےج کت زل ےی رکا ف می ںی ے۔ 


3 ایکاروہار کے ٹواکر 

(4) یل س ٦ران‏ اورک سرما کا ری کی ضرورت: ایک 
صتعر کوشرو کر نے کے لے شرو ری می کاروائیوں کے 
لس ائیککاروبارکوشرو عکرناض بت آسا نے ۔ چو ے پا بے 
وولوں طرحع کے کاروپار انڈرنی ٹ مزا لدہگی سے جلکساں طور پر 
مصتطفیدر ہو کے ہیں درتقیقت انرفیٹ اس محاورہکی مقبوایت کے 
لئے ذمددار ے: نما ربا یداد( نیٹ ورتھ ) لوگو ںکی ہت 
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ای اے 

ا کا روپار کے چٹ را سالات 
اگی۔ پراکیورمنٹ: اس می ںکااروپاری فرموں کے درمیان انرنیٹ ب فر وت کے سود ےش ال ہیں یں میس دونو ں طرںح سورے 
ہوم ا ی اک روپا رک خر پړاراو ری فوخ تکا روں کےدرمیا نآن اتات مس ہوا ت فر اترتا ےاور 
دوس ڈنیل مارکی ٹیس وکر الت داو یدارول اورف روخ ت کا روں کے د رمیا نآ ن لاک ھار ت کول ف راکم رتا ے_ 
ایبول لگانال/ائی- یلا مکرن: یدارک کے زیاد ہت مقاما ت ”انی تمت با سے اعا ہونا ”ی ےآ پ ماما یا فدات ( کے 
ہوائی ماز کاٹ )۔اس میں یتین رط بک نابھی شال موتا ےجنس کےذر ییےکوئی نیس ٹین روں اوآ ن لان حکرکناے۔ 
ای کین ای ۔پروسیشژن: اس بی ای ئل سے ےکرک کوں کے سرد ےادچین پل ہیٹروں کے ذر بی راشتہارات »آن 
ا نیکیٹا لو کا شا کرت ج میں اشیاءکی شی ےکا ہا رو غیرد شا ی ہے۔اس می وی وکانفرنک کے ذر یکی اورکانف سی بھی 
کرای اکن ہیں۔ 
ای-ڈیلیوری: ای چا ایا ن کرد ایر وی فو وک ران ویر یکتاییں۔ چس اور رکٹ میڑیا 
مضا نکی الیکیٹرا کک پروی شای سے اس میس ما ون :کی اوز ویر مشا ورن خد مات الینٹ لگ ی/ برقی طور ہر فر اتی مکرن بھی شام 
ہے۔ رتیت انیٹ فرمو ںکوانفارٹیش نکنل گی اڈ سر وشن ( تی فی ای الس ) کی آ کوٹ سروسنگ کے موا فراپ مکرتا سے 
جس کا ذکرہہم بای پاک آ کٹ مروگ کے تک راٹس کے۔ا بآ پک رای موا چاذاورذ یی کٹ کو ھاپ کے ہیں۔ 
ایسٹریڑگ: اس بیس تھ کا تک تھا رت شائل نے سی ت اور دنر لی دستثاو زا تک آن لاک خر یدوفروخت خلا شیرخان 
ڈاٹکام ہنروستا نکیا سب سے بد یآ ن لاکن ٹر زک گرم ے۔ 








نیٹ ورک وڑے اپ اورڈرں زبادہ ایی کارگڑاری 
دای ہیں ! ا کا مطلب ےک ہاگ رآپ کے پا زیادہ سرایے 
میٹ ورتھ )نیس ےنجا نآپ کے تعلقات (خمیٹ ورک ) 
ہیں نے آپ شا ندارکاردبارکر کے ہإں- 

اسیک ای رلیٹور ین کا صو ر کے چ ےکی بی پک 
ضرور نہیں ہے ای بان 1 آپ ا نے ان دنا کے ال 
بترن رمسو ر یں کے “بتر نکھا نو ں کا ای کن لاک کیو رک 
سے ہیں جن کے مات رآ پکا خیٹ ورک جڑا ہوا ہے اتک 
آ پک ویب سائٹ پرفظ رڈ اکا ینو کے بارے میں فصل 


کا او آڈر در ےگا جوھآپ اس کے علاقہ کے قریب ے 
رتور ییاو دے وہ کک ےکعانا۔ مایا نے اور ادا کی وصول 
کر ےک کم رییٹور بین کا ملک ےکا اوآ پک داجب م 
بطو رکا ئحٹ الس رآ پ کے اکا وٹ ہیں الیک رای ککابرنک 
نظام ےڈ ریک پٹ ٹک دی جا ۓگا۔ 

(فق) 1سا ی: انرنبیٹ ایک سال کے 365 دلوں × ایک نے 
کے ت7 دن×٭ 24 کھنٹوںکاروپارک رن کی بی یک کرت ے ای 
وی ان سر چاو سا رات کے 
بحر یار کے چاری یں ۔ یسا نی م کےعملکوکھی 
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چول 5.1 روا کا روپاراورا یکاروپا ر ےد رمیا ن ری 


کا مرن ےکی لات اذ کین ارک او رل ولیات: مکیونک رواک ای کی ست لعلقات 
پیراوارءاسٹور یإاورخام کے تصول میں کے نیٹ ورک برا تصارز یادہ وتا ے 
نے والی سر ایی کار ی سس نقائم اخراجات 
کاٹ ہوتے میں 











پلا روں او رکا بکوں کے سا تھ پچولیوں کے ذ ر لہ با واسطہ براوراست 
تل کی لوعت 
اندر ونی تک لک وعیت ظا مرا با( ای راو )اع یی خی نظاس راحب( نان پائی وارسکل )یراد 
اننظامی ےو رمیا کی اتظامے یھر | را ستگمودی )ای اوروت ری تر لکی 
گی کی ظا می اوراس کے بد اجانت ے۔ 
کارکنان 
کا ولا دروف ضروریا تک را 
کر ےکی لوعیت 


ی ڈھا فی شل مکی زج یانظا مراعب کے باعث | تکل او ریم کے باورا ست ہو نکی وج 
ووی / یا i‏ 


یل روی- پان یکا سلمل وا تع ق نی 


خ بدارگی- پیرادار- الگ روخت 








کا روا رامال اوردا م٤‏ 717 
طوالت 






لف اعمال کے ایک ساتجھ ہے دچ ے 
روپار ی کا وار ور ہوا ے 
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7 ا 
مر 

اشیاء ےی نک ونرد ےک 
مول 


ای ورپ روپ ےش 
مان 


اناف س رما ےکی لوعیت 


سرروں میں خر ۵ 


صعقیاب ہو ہے دہ جہاں سے جب جاہیں انی می کے 
مطا یکا مک سے ہیں۔ا ی کاروہار وای ای ک یکا روپار ے 
ار رای ال ہے او ری بھی چ ری 
بھی وقت یکی رکیپ زاریش کے ہیں۔ 

لففةا رار جیہ کہ پیک بی بیا نکیا جاچکا ےکہ انیٹ پہ 
زیادہ تر خر یروفروخت ٹیل اطلا عا کا لین وین شال ہوتاے 
کہ انرنیں کے ورل ہاو لک ای ےکک پر ہوجاٹی ہے۔ ہے 
فاکرہانفارٹشن, لیس اشیاء تی ا ویر میں موعقی, 
اتی ناشن اور نکی ضر ان رشن ماتا ے 


مم نرعن دادر ھال ت کک رہن من رک 
کیضر ورث ے 
)درسو و لے مت ہورم اور باز وک سا 


جن ہوتے ہیں 


کا روپار کی مال 









رمال کل اشیاء کے ےکن 
مو ےآ پ موی کا ہوںء جریکوںء 
ساف ٹ و موو اواورا یط رر کی دوسری 
اشیامکا نگینمونردے اور نے کے ہیں 


زیاد ہکیونک رسا جرا یں یکوگی میں ے 


زیاد ہکیوکآ ی فی کروم تک تر چات 
یس سے سے 
کی طوربراو پش وارازطور رقاب ایی 
ضرورت ہوئی ے 
زیاد٥کیونگف‏ رین ایک دوسرے سے نا آشا 
اورفاصلہ پرہوۓ یں 


کوشا نکی سرد لان لا نکی باق ےس تیل ٹائم لین 
اشا یک کے پرا ہونے سے ا سک ما کک کیل سے 
لور ے دائ ول بین کے دالا وت ا بک ٹک کم وکیا ہے اس 
1 وجہ ہہ ےکا ب کا رو با ری کا مکان سال وار ہو ے 
تپ رل مو ربک یم ایک دوسرے کے توا زک ہو گے ہی ںآپ 
جات ہی ںک کل دور ں» ای کا مر لوف ڑس لکرنے 
وای تالو کی کے باعث سس وروی کی رار پر اکٹ راک لس 
( رق ڈ رن )کہاہاتاے۔ 

30ا re‏ انز کی وات یکوئی انیس ےیک 


کاردہار کےا بر ےط ےے 


رف و یف روش تکارکو ای پازا ریک رسای عط اکرتا ےلو 
دوسری جاب ایک غر بدا رکو ونیا ےس بھی حصہمیس سے اشیا کا 
انتا بکرن ےکی آ زاوی عط اکمرتا ے ےکنا بے جا نہ موک کے 
انی کی غیرموجودگی می ما مکار یکا وار وکاراوررقار دنہ 
مول جوا ؾنٛے۔ 

() خی راغ زی ا کے ریک: انیٹ کے استعال 
نےکانغخذی یکا کان اورمصاب لال غت کان حدم ککی 
کروی ےآ کپ جات ہی ںک ارون الیگ اپنے تام مال اور 
پرزوں کی بی حاوس سپلا کی خی رکا خذی ط لے سے حاصل 
ا پاک شیش مات ادر رکو اوس 
بھی اس سمس میں مک تک ری ہیں جہاں پر وہ ریڑزوں اور 
ر ویڈو ں کی الیٹ رانک فا یل کک رن ےکی اجازت دیق ہیں 
و تق یقت ا یکا میں کے او ارا ط ر نے ان اطا یتپ ریو ںکوستاڑ 
کررے ہیں جن کا مقصر اجازنوں منظور ہوں.اوز زاشضوں 
کور ۓ کل میس تی زی لا نا ے۔ اس وا ے ےآنقارسشن 
مزال و تی ا نون 2000 کی دفعات قام قور ہیں _ 


5.4 اک کاروپا رک عدود 

اک ککاردہارگی طور پیر اتا رض کن ے۔ الیک ر ایک ط ریت 
ےکاروپا رک ےکی چندرعدددھی ہیں جک مندرج رذ بل ؤإں- 
(ذ خی تھا کیکھی: .ای کاروبار ا کیک ہکا ےہر 
حال اس می ایک دوصر 0 یی ا کی 
مون ہے اس لک ییا نکاروہاروں کے لئ ےنب ناکم موزوں ہوتا 
سے جن میں خی تاق کی زیادہ ضرورت مو سے سے 
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EEE o 
(ففا آڈر لیے دی ےکی اراو رآڈر پور اکر ےکی رار‎ 
کے درمیان تیر برایری: معلومات اک ای کلک رہ کل‎ 
موک چ کان اشیا کی می سپ ردکی میس دقتکلتا ہے ہے بل‎ 
بوں کے لے مرآ زا مق ےلت اوقا یی وجوبات‎ 4 
کے باعث ویب سامح فلوکھو لے یں کان ونت لک جانا سے‎ 

جس سےاستتما ل کنن رگا ن مز بل یزار مو ے ہیں- 

() ای کا روپار سے متعافز فر لقن کے لے یگیک صلاحرت 
اورا۔تجراد ىضرورت: رواق شی نآر(7)(ر ینک رانک 
اڑج ینک لی یککھناء ب سنا تسا بکرنا) کے علادہ اک کاروپار 
سے تالق فر لقن کے لئ ضرودی ےک ووکییٹرو کی ونیا کے 
ار ہیں ای دج کی داقفیت ریس ۔اود می ضرورت ا با تک 
وم دای ینا ےکیٹ ل تیم سے نام ے جانا جاتا ہے تم 
ورال ڈ تی یکنا لوی سے واقفی تک ذیاد حا ید 
(3۷) فر تہ ن کا ایک دوسرسے سے نا واقف او رتا قال مرا 
یی کا کی وج ےز با : انٹرزییٹ رسود ےہا ب ریات 
کے دزمیان وا ہوتے ہیں اس ے فریقی نکی شاخ یکر پان 
مشک ل موتا ےریڈ یکو ہیں جان پا کف یی نکہاں 
س ےکا م سے میں اس لئ انیٹ سے ود ےکر نا زیادہ خر 
ہے ا کی کاروپار یں بح یتخصیت تیا کرنے اور رازدارانمعلومات 
کے عام ہو نے (جیس ےکر یر ٹکار ڈکی تصیلات ) کا ڈر ے 
شس کے بارے ںآ پمن کے ہو کے اک یسب ہم ا کا وکر 
آن لاک روپار سے تھا جنا ی ن ایی شکور ے وقنتک ریس گے۔ 
(۷) لوگو ںکی مزا مت : کیک سے ہ مآ کی اور چیزو ںکو 
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انفرش مزال گی انون 2000 یرکف زک سار کے لئ راس تن موا رتا ے 


زل میس انفارٰیش ن گنا لوی تا نون 2000 کی چنددغعات د یی ہیں جک رو بارکی دا ادس کا ری معاملات میس خی رکا زی لین دن 
کؤنکن بنا گی س 

الیکٹراتک ربکارڈو ںکی تا نون شاشت ( ک4 ): ےتا ون داش خکرتا ےک ری اطداحء معاد( رکا پ شر 
یی موک نکل میں )کوالئیکٹ ایک صورت سے وستیا ب کرای ہا ےآ ا سے فا ئل انان صو رکیا ہا ےک اور ہیل کےحوالات 
کے لئے جاتزاورقائل استعمال ماناجا ےکا ۔ 

ڈنیل تخو ںکی تق نون شیاخت (کشن 5 ). بیقا ون وا عکرتا ےک اگ ری اطلا یویر واوو رکز ی تومت کے وہ 
شر ہے کے مان پوس رخا کے ؤر ونر ازو گیا ےا برا ےتک ل ایبنا نتو رکیاجا ےکا 

علومت اورا کی ایینسیوں میں الیک ر ایک ر ریا رڑوں اورڈکیٹل ر تخطو ںک استعال ( کش 60-1 ): پیا نون داع 
کرتا ‏ ےک ہاگ یکوکوئی قا رم درشواسعت یادنگردتاو کی مرکا رک1 اتی ری انی می یکر فی ہے یاکوئی اس »ب مٹ٭ 
کیشر ہمنظوربی حاصس کر ف ہےء یا ہی ہکی دصو لی یا اوا کر فی نان تمام باتو سکوقائل امیا ن قو کیا ہا ۓےگا اگ یں مناسب 
رکا ری بو بزشد وط رہل سے الیک راہ یکل میں کی کیا ےر 

الیکٹراتک ر پکارڈو ںکورکھنا ( شن 1 -7): اک ےکر اکر وستا و یڑ ات٢‏ ر ہیا رڈ وں یا محلو ا تکواکییٹ ایک 
کل میس ایک خا ی بر تج کتفو ظا رک گیا ےلو برا سے ایل امیا نمو کیا جا گا 


ماد انفارمیشن ٹکنالوجی قانون 2000 





مۓ طرتتے ےک رن کا کل لوگوں میس ی رحفوط ہون کا تھ سی رجب ”اك ا لا اس اس کے ای مل اکا ومک 
احساس اور ی دبا پداکرتا ہے نت لوک ادارے کے اکا کے را ماک کرک ۔آرجع وو ری ںکپنیاں' الیٹ اتک 
کیاروا ندال ہونے صو بو ںکی مزا کر کے ہیں۔ گموں بک استعا لآپ ذر یر استعا لک یگ کیٹ فائلوں» ای 
4ك اخلائی اثرات: ”ا چھاتم ٹوکری چو ڈ ےکا حوب میل اکائوئف.آپ ےو ردک یک ویب اک ویر کا 
ترت ہو بتر ےک تم ای کچھوڑ دو ء ابچ ۔آر۔ یر نے اس راخ کے کے مل ےکم فی ہیں کیا اخلاق بات ے؟ 

ای لک قل دکھاتے ہو کہ جو اس نے ا کی یکوک 


کا روپار کے اجھرتے رت 
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طط ھی | کے کے" 
یش لتر ان !خن 
پیل اع رادوٹھار = رار کے نیا وی مکی بلاک سی فون لاسوں ے تات اعدادوشمار چوا ےے والے یں ۔ 


اقام تحر هک انان تل جد یدد رٹ کے مطابق : کن طور ت تی یفن عم کیک ن میس دیا کی5 1 ی صدآبادی رہق ے 
تام انیٹ استعا ل لنت رگا ن کے 88 ف صر ےک ہیں ج نوی ایا ے1 ف صد ےکم لوگ یآ ن لاک ہیں ہد یا یآ باد یک 


ای پا حصہ یہال ر ہتاے۔ 


افر یت س صورتحال اورجھی زیاددخراب ے739 ن لوگوں میں صرف14 کن کے پااس دی فون کے الس ہیں ج وکین 


ٹن ٹا کیو ےجھ یکم ہیں ان میس سے 80 نی صر راس صرف ب رکلوں میں ہی ہیں اس پورے برام می صرف 1 مین 
نشنیٹ اسما ل کنن کان ہیں جب مرف و کے میس بی . 10 لین انیٹ اتا ل کنن گان ہیں 

یہام کک اک رٹ کیرش ق سخ موجودیھی موتا ب بھی نی کی خیب اقوام انی نا خواندگی او رکچ کی یادکی جنرمند یک یکی 
کے باععثمعلومالی انقلااب ےځرو رہ انی مشا ل کےطور یر ہشن ہیس 60 فد سے زامن دآ پا وی ناخواندہ ے اور بات ی 40 
فص رآ با وی کی خوش ل تم می کوت پا بین سے چیارو یت انیس ان کی میں ہیں اور بیز بان ونیا کے دس لوگوں میں سے 
کیٹ برا ے۔ 
lnخ1999/10/:i http:///www.news.bbc.co.uk/.../special_report/‏ 


انی عدود کے پاوجودہ ائ -کامرں نی راستز یا 
پڑے 

ا یکا می کی من درج بالا تتام عددداخامیال اگل ہہونے کے 
٣ل‏ لور روس مال ا کد وققات 
یراک دی یں تا کرک کیا می کل ہہوجائے۔ افزفیف کے 
کر ین ا ران ان کے سے کول 
یش تنا لوی سل نشوا پاردی سے وکیل ترا کوٹ کر نے 
ےل ےک یں ہورہی ہیں۔ شلا ہندوستان کے کا وں اور 





دک علاقوں می کیو یی ین رتام کے جار ہے ہیں۔ اکم 
ٹس مرا ریا یکیال خی رس رکاری مکیں ( این بی او )اور ین 
لاق ای ادار ے شای ہیں ۔ یسین پراجیکٹ )ا کار ںکو 
لک کے رلو ےکک چیا نے کے لے ہن روستان ا ے50 1 
پاش چاج 

مندرجہ بالا کہ سے ہے بلک وا ہوجائی ےک ائی 
کا می وباق د ہنا ےار بیکاروپاروں شتو اورسریراموں 
کون کل عطاکرتا ر کا اس لئ ضروری ےک ہم ہد لی 
واقف ہو ںکائیکاردبارک ںطر حکیاجااے- 
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5 آل لاک ودے 


آ پ کی طور ےآ ن سودوں میں شال تین مرعلو ںا صو رکر کے 
ں۔ پا عل یداری/ فروخت ک مرعلہ ے چک چر 
ادامات تل سے تی تہ تک بات یت خ رید روخشت 
سوو ےکا یئ گرا اور اوا ج اورا معط یرد کا عل ے 
( و کے کل 5.2 )کل 5.2 سے بی ماد کیا ہا کا ےک 
یروک سے تاق مرعل کے علا وہ دن رتا م مراک ل میں معلو رات یا 
اطلاعا کا ھا شائل ہوتا ہے اطلاعا تکا ن درن رواب 
كارو پار ملق 70 جانا ہے ۔ کن ای اک نے میں 
وت اورلاگکتکا گنی ےش را کاردباری ظط لے اکر 
مس کون درمنھ بات چٹ ہےر خا 
باتک نے کے ےکر ےکی ضرورت ونی ےجس کے لے 
سرک انا ےاورزیادہ ونت ادر لیک فوورت مون 
ہے۔ ییون کے ذل اطلاعات کے دن دین می بھی دقت مون 
ال می اطلائ :زاین دن کے لے نو فرق اک 
ہی وت میں موجودگی ضروری ہو ے اطلا مکو ڈاک کے 
ورای یکی کیا جاسکنا ےکن یکی ایک د لی اورم ئل 
ہے۔اننیٹ ایک الیماذ ر لہ ے جومندرجہ بالا زیادہت مال 
سے پک ہے۔اطلاغ پٹ اشیاواددخدمات شیع ساٹ وتژادر 
موک یکیصورت میں فذا نک یروک یآن لاکن وکن ے۔ 
اک تلد ر ےآن لا تھارت الاوز ہل مس 
یا نگیاگیا ے۔فروخ تک ارق ہا ےک لوا یکاروہار کے 
درکاروسائگ کے نان ٹیس ییا نک ری گے می کیا بآ پ انی 
شاک اٹ کے ات تیار ہیں یا ئچرشا پک مال یس جار یآپ 
1 پند ےن پرا یکر ں گے؟ سے مکی ربا اور ییا کی 


کاروپاری مال 


اترات یں ڈاٹکاممک یک برو اواپ یں (وم5.1) 
(1) رچ : آن لاک ۃ یداری/ شا پک سے ممل یدارک 
ایک رجن فارم پر کے خودکوآن لاک ف روخ تکار کے یں 
رٹ رکراناپڑتا ہے رج کا مطلب ےکآ پکا ایک اکا وف 
آان لان فر وش ت کا ر کے پاک لگیا۔ ار یں ری جانے وا ی 
لات کےساتھ پاش ودڈشگد ینا ضردرکی ہوتاہے بے پاک ورڈ 
آپ کے اکا ونٹ اور شاپ گکارٹ ک وفوا رک کے لے 
ضروری ہوا ہے ور نگل یج یآپ کے نام ےآپ کے اکا نونف 
یں شا کک رکا ےجس سےآپ پر بای یل پڑسکت ہیں۔ 
(فة) آڈردیا: ٢‏ آپ شاپ گکارٹ ماخ ید ارگ یگا ریس 
اشیاءڈا ل بھی کے اوراٹھ بھی سے ہیں شاپ ککارٹ ٹن لاک 
ا ٹور پر روس کر کے وقت اس با تکار پارڈ ےکآ پ سے 
کیا اٹھایا ہے جس طر آپ ایی ہی اسٹور میس ای ی گا ڑ ا 
کارٹ پراشیاءڈال اوراٹھا کے ہیں ا سر عآپ یکا مآئن لاکن 
شاپ کک سے وت “یکر کے ہیں۔اس بات کا فص کر لے کے 
بح رکآ پکوکیا خر ینا ےآپ چیک آ وٹ (باہرکلنا )کر کے 
یں اورا ادا کی اتتا )اتا ب کر کے ہیں۔ 
(iii)‏ ادائگی میکائزم: تھے 5.1 سے ہوا ہوجاتا ےک 
آ ن لات ایک ادا گیا ٹر تے ہوسکت ہیں _کے: 
٠‏ کش آن بور یی ہرگ رفز ( ی اوڑی): 
جیی اک نام سے نلام رآ ن لائ نآ ڈ رک یگئی اشیاء کے 
لے دای اک ھی پروی کے وقت ری شک میں 
یا جا تق ے۔ 
٠‏ چل: آن لاک فروخ تک رگا بکوں سے یی کی 
وصو کر کے ہیں ا نکی بصصولیا لی کے بعد اشیاءکی 
سے ردگ کی ہاگن ہے۔ 
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بعوی 


30 


ای- چول 


اک 
تاراانٹ انفار شن 
ور 


مل ککویں 


یآئی(انای) 


ماخذ: آئی آئی ایمء آئی یی کی پیمائش پڑورك پیلاپہندوستان میں غربت کے خاتمہ کے 
کے لۓء احمدآباد فروری 26 تا 27ء 2000 


72 


617 
18 
90 

5000 


30 


میں بار ی (یٹ یکی گ ٹرانف ): جرید 
پیک اپ ےگا ہو ںکونیٹ پرفنڈ سکی الیکش راج کن یکی 
ولت فرات کے ہیں ای صورتھال می کا ہک 
سوو ےکی مظور شرو تم تک وآن لاک فر وخ تکار 
کے اک وٹ میں ف لکرجا ے ج وکر تی کے بعد 
اشیاءکی پر دک یکرت ہے۔ 

کر یرٹ یا ڈ یٹ کارٹڈ: یہ پلا سک کی کے نام ے 
بھی بور ہیں ےکا رڈ یڑے نے مرن لان سودوں 
ینآ ل کے لے اتال ہے کون رک 
5ولمرتتا ئآ لو مار اوہ رف 


ہیل 5.2 بثروتانش می فیس پراجیلٹ 


ای 


+ 


اوم کر کیک 


نی 


ینس رز یکس نر 
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7 
زی نکی لیت 
حصول 


کن ٹیکٹری 


(اینآئی) 


کیا 


ڈاولمنٹالٹو 
ینیل پارنرز 
یل ڈمی ڈوپنٹ 


لور 


ان آئی 





ائی-خواندی 

اک ہت بیتء پازا روات 

می یک تتیں ہز ںی ککھیں 
دووی اکٹ کرنا 


انرنی کک 


ارڈ سے یی کے جات ہیں کم یر ٹکار ڈاپنے عائل 
کو اوسا رخ پار رن ےکی سہولت دبا ہے۔ عائل 
شیع آن لاک روش یکا رک جاب ج واج بن 
وی ے و ہکارڈ جار یکر نے وانے بتک کے ورلو 
فروشتکارکوواجب اداماٰیٰ ہا ے جوکہ بعد ازاں 
سورے رقا رم کوفر وخ تکار کےکھاتے میں 
کر رٹ اور ۶ پرار کےکھھاتے سے ڈھی ٹکروتا 
سے۔نخ یراک اکر ںی ر نیہوت کے 
مطا لق ش کرن ےک یآنزادی ہوٹی ےڈ می ٹکارڈاپۓے 
عا کا دکھاتے/ کاٹ می موجود زم کی حدک 
ا کر لا ہوا ت عطا اکتا کی سردے کے 
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1 
خر رارف وخ تکا راو 
7ے 


ف 





کاروپاری مطالہ 


3 


تب تک بات چیت 
اورپ رد یی شر ایر 





کل 5.2: غ پرا کاروخ تک ریکل 


ذو یر )ایی کے نے اکم کیٹ 
سے الیک رای طور رکا دی پا ا لاک 
اوا سی کے بطو رکر رٹ ھاو نھ عمکر نے کے لم 
سے :ہے پیل فروخت کار ڈکو اپنے کاک بے 
کر پر ٹکار کی محلو مات ل رک کا لے کفوور 
ذرائ کی ضرورت مون ہے ۔کم یار ٹکار ڈ کے ف لیے 
ادا یں تود طور پر وصو لکی انی ہیں یا یرآ 
ای اتھورا مز یشن ظا م جییے ایس امس ایل رٹیفلیٹ 
کڈ رل( د کے اس 5.1 :اک یکا مر سک مارت) 
اک انیٹ ران یک یکی ایک ئل ے 
شس کا وجھوصرف سا رپچس میں ہی ہے ا اگ مکی 
زی یکوی صقیطی خصوصیا یں ہو ین اس 
کو کیٹ رای شک میں یٹ یکر یکی طر کی استتمال 
شس لای جاسکتا ہے پآ پک ینک میس (چیک, 
ڈرانٹ وش Ae‏ و مس 0ا 
2: اواکر فی می ےکآ پڑ تی لبیشکیصورت 


پیک سے جار یکرانا پا ےے ہیں جس کے بعد ای- 
کش میں موا کر نے دالا بین گآ پکو ایک خاس 
سافٹ ویر ی ےک آپ اس افٹ دی رکواپے پارڈ 
ڈ ہک پر ڈا ئن لو ڈکر کے ہیں ۔ ساٹ ویر ےآ پ 
ےئیک اک وس ےش لش وال کے ہیں۔ 
آپ پر ڈنیل ین کا استعال ویب پر غ یړاری 
کے کےا ل ےکرک ہیں اس ط رح کے ادا گی نظام 
سے انٹرنیٹ رکیز ٹکارڈنہروں کے استعال سے 
لن چن تی سا لکش لکن ےک امیدپیرامولی ے- 
5.6 الاس سای اور حاظت : 
ایکا روپار کےخطرات 
یھی کن میس از ہک ی نے فاص گدوں کے کی ای 
سودے زیاددخطرا تک پاب ال مو ےے ہیں اخطرات ے 
مراوسی نا خمگوار واک کے امکان سے سے ٹس ےھ میں 
سورے میں شا ل فرلیق نکو مالیء ای با اک نقصان ہو تا 
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توم3 .5 انڈیا اکس ڈاٹکام کے شا پگ سے اخ لکئی جرک 
ہنروا نکا سب ے بڈاشا نگ مال ے۔ 9-7 
indiatimes SHOPPING‏ 


Top of Form 
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ماخذ: انڈیا ٹائمس ڈاٹ کام 
نوٹس: ٠23.‏ یو آرایل پتے کوبروسر کی ایڈریس ونڈو میں ٹائپ کر سے کوئی بھی ٹائپ کئۓ گئے پتہ 
کے گھریلو صفحہ (ہوم پیج) پر جاسکتا ہے (ہماری مثال میں یھ انڈیا ٹائمس ڈاٹ کام ہے) وہاں سے پھر 
(شاپنگ) کا تعارفی صفحه یا مینو پیج ہے۔ ایك گھریلو صفحه میں عموماً سائٹ کا نام اور اس کے متن کی 
ڈائریکتری ہوتی ہے ب افا سرور کے درسری تام فدات تاف ہوم ہے کے اتکی اھ چیہ پا 
جاسکتا ہے۔ 2. یو آرایل یعنی یونیفورم ریسورس لوکیٹر؛ سے مراد ایك ورلڈ وائڈ ویب کا پته ہے جو 
انغرنیٹ پر ايك خاص سائسٹء پیج؛ گرافك یا دستاویز کے لۓ سخصوص ہوتا ہے ہماری مثال میں یہ 
ڈبلیوڈبلیو ڈبلیو (۷۷۷۷۷) انڈیا ٹائمس ڈاٹ کام بھی 150119110068.0000. ٠٣۷۷٢‏ - 
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ا لای سودو لک ضورت یں ابیےخطرات کے زیادہ 
امکاتات کے ہا ع ثا یکا دو پار کی اورجفاظت کے لے 
زیادہ امیت رک ہیں _ا نسلو لکوت نکن انات کے حت فلل 
مس ییا نکی اگیاے: 

(ف) سودے کے خطرات: آن لاک سودے مندرجہ فلل 
موو ے کے خط را تکا ہرف من کے ہیں : 

o‏ روخ تکا راک کے ذر لیرد ےگ ےآ رکامک رتا 
مسے کا کک ای جات سے انارک رکا ےک ای نے 
آڈ ردنا تھا ان کےآڈر ار دنین می سکوتابی :بھی 
کہاہا لے 

٠‏ موحح ہیر وی وال ی ہو ایا ءکوغاط پیک دا 
جاے۔ یا دہ اشا ہا یں ج ن کا آڈرڑیں وکیا 
ھا۔ ا سکوپ دی لکوتا ھی کہا جا سکتا ہے۔ 

٭ گاگگک یکم کنا کاس نے پلا یکن آشیاءکی 
ادا کی کرد ےپ فرویش کا روا س کی ادا کی وول 
نیس ہوئی۔ ا سکوادا کی سکوتا ہی کہا ہا کا سے ا 

اس ط رب ای کاروہار ‏ شآڑر یۓ/ دٹیئے سپ ردگی اور 

اوا می کوتان کی وج ےکا بک اورفروخ تکار وولوں کے 
لئ خطرات ہو کے ہیں رج ران کے ونت پہی دک ص ر لن کے 
لے شعاخت فرام کر کے اوا جک یکی وصولیالی اورآڈ رک قر بی 
کے لیے انقتار حا ص٥‏ لک کے اےے عالات سے با جاسکتا ے۔ 
شلا اس با تک نوج کر نے کے ےکک اک نے رجراش 
نارم یس اپ یفلت درست درج کی ہیں فروش ت کا رک کی 
ےکی دوپ ری قد ا نک رکا ےکرک کان مرم ییون کے 
کال رآئی ڈ یکی طرں ہودتے ہیں جو یی با رپیٹرو ںک وکاک یکا 


کا روپار کی مطالہ 


ام پیل خ یر رادا کیک ر اکر ڈ ونی ر وی علو را فرا ہم 
کے ہیں۔ جہا ںت کک نام فر وخ تکارو کا عامل ے٢‏ ا 
ےت سے کے لیے بیش شا پک ساٹوں سے نر پراری 
میں ان ویب سائوں سے تصرف شتو رین انی اشیاءآن 
لان فروض کر کے ہیں بللہ ہویب سان گا و ںکوفر وخرت 
کا رک شناختہ نے اورس رد ر پکار ڑکا کی لقن ولا ی ے۔ 
اک ےک ویب سام ٹف و روخ تکاروں کے درج( ر ینگ ) 
کے پارے می ںبھی معلو مات فرام مکی واس کن 
او ںکو یری می ںسککتادی سے وط فراپ مکی یں اور 
اوا یکیو کی ہرم ریک وا بجی یکر ون ہیں- 

جلی اک یم نے دی عا کآن لاک غ یراریوں کے ے 
لوی 5 9 فصر حالات می سکم یر ٹکارڈو کا استتعا لک ے 
ہیں اڈ رک صد ا نکر ے ونت خر پرا رکون لاک رمک چنر 
آفصییلات وای ہونی ہیں شی ےکا ر ڑب کا رڈ جار یکر ے والا اور 
کا رڈ ےق ئل استعمال ر ےکی ممت(و یلیڈ )۔ ا نتة ہلات 
کون لاک ہر مکی دیا اکتا ےکر ٹر ٹکار ڈکیتشعبلات 
کے ہونے ‏ ےکیقل دی فر وش کار اشیا ہک سپ ردگ یکرتا 
ےا کک می گنال گی کے ذر مرن آن لاک ر ہک یکر پٹ 
کر کی معلورماتبکی توش کی پاق سے ۔کرپرٹ کا رڈ کی 
تخصیلات کے فا اتال سے بچا کے شا پگ ما لآ کل انظر 
کنا لو تی کے میٹ سیرپ کیو رکٹ لیر( امس امس ایل ) کا 
استھا لک رر ہے ہیں ۔آ پ(الیس الین ا کے بار ےک مز یر 
معلومات اکس 5.1 :۱ یکا ھی ںکی ماع کے کر کے 
ہیں ۔آ گےآنے والنےحصہ میں مآ پکوانکرپچشن اکرپپٹوگرائی 
سے روا ا کے جآ ای سوووں میں 2T‏ 


کا روپار کےا بر ےط ر ےے 


خط رات سنوی ن طراستھا ل کیا ہا نے والا ایک طر یق ے۔ 
(4) ڈ اغا سٹو راو رٹ ںیشن (ض لی )خظرات: معلومات 
وا قوت ہے ما نیک مگ کے لئ سو کاک توت غلط 
اتھوں میں ب ہا ےا ہو سٹوں می اسٹورک کیا ڈاٹابہت 
زبادوخطرا تکوم د ےکا ے ابر معلومات اوراطلاعا کو 
چیا اکتا ہے ان میس ایی مرش کے مطابی تبر بی کک یکی 
پان کے اور پرا ہیں اہنۓ متقاصد باش لطلف ےس کر ے 
کے لئے انتا کیا ہا تا ہے ۔آپ نے وار او رمیلگ کے 
بے ٹیل سنا ہوگا گیا آپ جات ہیں وار ںکی شی فور کیا 
:ا سکا مطلب ے وال نارمش ان رج پا معلومات 
کا مماصرہ۔ درتقیقت وا ئل :ایک الیا یرک رام (اجکام اکمانڈیل 
کا سل سے چوک دوسر ےکی سٹون پرہوبہوا تل تار 
کر لیا ے کیو وائر کی رج کے ہو ےا اکن 1 کے 
وار بھی ہو کے ہیں جک کیٹ اسر نوست ری یکر کے 
فص کی وجہ نے ہیں ءا - کے وا کپیو او چلا ئے میس وٹ 
و یکرت ہیں جح-3 کے وائ زلیس برف بنائ یکی نایاو نوچا 
7ین AE‏ یہ رر 
ہیں۔ انی وار پروگرامو ںکو اکر ا نکی وقا فو ا چہ ید 
کر کے فاکوں اورقا م ڈو کو ھان فک رآ پ اپٹی ڈاٹا فامکوں 
ٹول ڑروں اور سو ںکووائ ریس کےےتملوں سے میا گے ہیں 
ڈا کو کی ےکی کے دوران می چا جاسکتا ہے 
ایس کے ےکر یپوگ رای کا استعا لکیا جا کا ے اس سے مراد 
معلوما تکی جفاط کار ےجنس سے معلومات یا اطلاعا تکو 
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نہ پڑھ کے جانے وانے نا کے( عا )س ت رب لکرد با چاتا 
چا افر بی کے ون حرف دوک جن کے 
پا خفریی ہو ہے اس ینام وتاش سے تدب مک کے مادہ 
نن( چ تست )یشیش ےآ ے ہیں یکوڈورڈاستعا ل کر نے 
جلیمائی ےکوی دوسراآ پک یکننکوز رھ کے _ 

(334) غوت اور ایی چول پروی رٹ یکو ور خطرات: 
اشززیٹ ای ک می چک سے۔معلومات انیٹ پر تاب ہوۓے 
ہی یرآ پک گی معلوما ٹنیس رات ۔ برا کی قل ہونے سے 
لاف تک رکا ات ٹر اک نع لا نوو ے میس گیا 
اوسر ںکیلا کیا مکنا ے جو آپ کے انل پا کہ 
اشتہا رات ےھ رنا رو کر د نے ہیں ۔ ای صورت می لآپ 
صرف وصو ل کر نے والے می کر رہ جاتے ہیں اور ایک کار 
اک میلوں ےآ پک ہاے۔ 


7 ایک کامیاب ای -کاروپا رکوک چامہ 

پہنانے کے نل ضروری وسائل 
مس یابچھ یکاروبارکو مان مکرنے کے لے روپے یہ انان اور 
مخ ورت موی ہے۔ائ یکا روپارے اپ ان 
دیب سائٹ بنانے کی کے ذل ہکا م کے اورا ے تر کی دیے 
کے لے مر 72 کی ضرورت ہو ےہا ٹک مطلب ے ےہ 
کہ ال دق اوروی بکامطلب سے ورلڈوائیڑدیب )۷٣۸۷۷۲(‏ 
سادہالفاظہ بی ویب مایت »ورل وا نیڈ دیب رکاگل وو 
مول ہے ویبپسا میٹ ایی بی ل و ناس اا لہ ایک زم 
کے ن تحامآن ا نشیا تکا یی وی ہے د دوسرے 
وکو ںکوفرا مک رن چا تی ے۔ 
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5.8 آ کٹ ہورگ ( بی روف ڈرال س کرای پر 
۳ کل (e‏ سو رورت ارک 


آ وٹ سورس کی ایک اییا ران ہے جوت زی ےکاروبارکی 
غر یوون ےا وٹ سورسنک ےم راطو ل رک لک 2 
پیردٹی ما ری نکی خد ما تکومعاہرے پرعاص٥‏ لکنا ےت اکان کے 
کی تکار اری اور یال کب لرا ا ےکک 
فدہ اٹھایا جاکے۔ عام طور پر ہے خد مات ادار ےک بیادگی 
عرکرمیو ںکواضام ذسینے کے ل ےی کی اتی ان اب میں چند 
نیاو رک رمیو ںکواضام و ی کے سا بھی حا کیا جا ہے 
اس سیرک ساد تخ ریقف سے ےآ وٹ سو رسک کے تو ری 
مندرجہ فلل اپ تصوصیات سا کی یں جوک ایک صنت 
کاروبار یا کک کے ےتوس یں یکین ایک عا ی مت رہ 
گی ے۔ 
(1) و ٹہ وسیک مس یرون معاہد ہکیاجاتاے: آ کوٹ 
سورس کا مطلب وکام بیروفی ورا سےکرانا جوآپ ا 
تک ادارے بی بی انمجام دےرسے ہیں اک یکھینیاں ای 
مارات اور اقات کی و رکھ رکا م ان داری 






آ وٹ سور سک سرہ وی ړووار 
(غرم ترا کے والے) 


ایرغرم ت فرب کر نے وا لے 


تہ ر ے ران دم فرام 


کا روپار کی مال 


مرگرمیوں کے ےک قر رابک وہ یکر ری یں کان 
ا بک کیذیوں نے ان ریو ںکوآ وٹ سورسنک کے ذ ر لہ 
رانا رو کہ دیا ےی افھوں نے یکم یروف ایکنسیو ںکو 
معا ےکا جفیاد پوپ دیا چ اب بہاینسیاں ادارے کے 
لے بیکا م انام درت ہیں۔ 
(ذ زیاددزتٹیموں کے لے صفائی اورخمات داری ی ےکام 
خی جیا کام ہیں: لکن بی کا می لی اور در متا کی 
خدمات را مک نے والوں کے لے ان کے بیادیکاروباری 
کام خان داری ہوٹلو ںکی نیاوی ری ےب ذوفرے 
الفاظ س ای کی جن سکاروہارمش مون ہے ا ںکاروہار کے 
اد یکاروپا ری متصمد کے ےکی جانے وای سرگرمیاں م رکز ی 
مرکرمیاں مون ہیں وکر ریو ںکوغا نوک یا داتعا سرگرمیاں 
کہا اکتا سے لا ایک اسول کا مقصد تصا ی اور ہم تصالٰ 
سرگرمیون کے ورای طالب مکی نون اکر نا ہے وا طود ب ہے 
عرگرمیاں اسول کی بنیادی عرگرمیاں ہیں۔ ایک کے لئے 
مین کنا بوں کا ٹور چلا ناریاد ری ہے۔ 
می ںآ کت ورس کک بارا جا ہق زب دہ 
روعاف طور پرصرف تیر یادکی عرگرمیاں ی وٹ سور 


کے وا لے 


کل 5.3 آ ٹہ سکس روس پردوائیڑوں (خدمت فرب مکرنے والوں )کی اقام 


کاردہار کے اجھرتے رت 


کرای ہیں کین بعد میں جب وہ ایک دوسرے پتحصرر وک رکام 
کے سے من ہو انی چب وہ برولی لوگوں سے بیادی 
مرگ رمیا بھی ایام دلا ناش رو کرت ہیں شلا ایک اول کی 
یوز پگ ای ٹیوٹ سے اشت را کک تا ےک وہای کے 
اوک ر م درے۔ 
(ففذا ایک اس یراک نیا ایی تی ر ےف ران کے ر ہکا موں 
کی وٹ سورس کک چاق ے: ایک بد یک رلاقوائی 
کا رشع کے بارے میں سو ہے ج وک انوا واقسا مکی اشیا 
کے موو ےکمکی ہے اورا نکی بازارکا ری متع روما کک می ںکرکی 
ہے ا کی شتف ما کک کا مکر نے وای تام ذ بی نھائیوں 
مس بہت سارےکام کسان ہوثتے ہیں یس ے کی ری ء ااب 
زیت اور رارڈ (انای Ri‏ قا وصول اور اٹل اوا 
کھانو ںکا ظا م (کھا تا دای اور ملیات )کا کو ں کی برو 
کال فک ساعتہ پ ینان ی ر کنا (مارکئنگ )۔ اکر ا کو 
رکز بیت عط اکرو جا اوراس ایک ایی کدوک 
اکا یکوسوپ ویاہا سے جو ضصوص]اسی مقصر کے ے بنا سے 
اس سے وسرائل کے دو بارایک ہی اتال سے چا جا تا سے 
ایک ھی مرگ رٹ یکو بڑے پا نے ایی می چن متا موں پر 
اخجام سے سے بہت رکا رگ اریہ اور دکجرفو ارک ول او رتا 
اکتوں می پھار لک یآ ہے۔اس لے اگ ری مرک یکو ڑے 
بے پر انجام دینا وڈ فرم کے نے ایک ای رخدمت فرام 
کر کے والاءسوومرخات ہوا ےئ اس رخرصت فرا می مکردہ 
سے مرا دای ایہاغ رمت فرا مک نے دالا ہے ج صرف ایی یی 
فر یشحو ںگ مکی خد مات فراب مکر نے کے لے قا کیاکی ہو 
خلا جزل الیکٹرلکس ( گی اک ) ہندوستا نکیا سب سے با ایر 
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ل ب ادلیف ہے ج کک ریا ست پا ےت و میس اپنی مس ریرا کی 
اور دن یھ کک میس اپٹی ذ پگ یکیو لوصو کمک خد ات فرام 
کرتتاہے۔ اس کے علا ودی می تیسرے بے رو فی (خدصت 
فراہ مکرد)کوگھی سوہ ہا کے ہیں جو پازار ںآ زاوا ہکا م 
کرتا ہے اوردوس کی فرمو ں کی خد مات فراع مکرتا ہو 

غل 5.3 ای ک نظ یالنی ا ہف راہ کن ےک ایک زم 
تی تیسرے فربق (خدمات فراپ مکردو) س ےکی طرں اپنی 
ند رکرمیاں انمجام دلا فا ہے۔ابکک بیان کے گے تہ رے 
ران ( خد مات فرا ‏ کردہ) ایی فر | لوگ ہیں جکہ چند 
کا موں میں ماہ ہیں (یے انان وسال )اہی ےتیسرےف رگ یکو 
آ وٹ سورس ککی اصطلا می اش کہا چا تا ہے۔اس کے علاوہ 
ا ے مسر ے ف ران (خدمات فرا ا مکروه) بھی ون ہیں ج 
ایک پا دوسنعتوں میں ما کے ہیں اورا اظ سے نیاوی 
اورغیرییادگی تحددکام اضجام د سے ہیں ا نک مووک کہا جانا 
ہے کے یی ضرمت ف رات کردم از ارہ پت ہو جات ہیں 
دہ خودہنو داننی ےکی ا ے ہیں۔ 

وٹ سورسنگک کے استتعا لکی ایک اہم وج دوسرے 
لوکوں کے تر اور ہارت سے فا کد ہے لکنا ہے اسکولوںء 
کپنوں اور االول ٹے اواروں ےر 
کی سرک رٹ یک یریک فرموں ےآ کوٹ مرو کہا کۃ ہیں ان 
فرموں کے لے مرکرمیاں بنیا وی با یکا مکی حیثیت تی ہیں 
آ وٹ سورس ک کا ری صرف اٹل لے بھتی ےک ہس کے 
ر لچ ووسرو ںک بہارت اور جم رہہ سےا ترو ٣لیا‏ پا 
ہے بللہ یو ںپھ یکا یکی وج ےآ پک سرا ےکا رک ر ودرک 
ہے اورآپ اپنے نیاو یک ہوں بز یا دہ اجرد سے کے ہإں- 
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مکی ج ےکآ وٹ سورسنک تی زکی ےکا روپ رکا ایک ارتا 
طریقہ بغاً جار ہا ہے فرش اپنے ای ےکامو ںکو زیادہ تر اٹ 
سورس ککراردی ج کہ دورول کے ذرلتزیادہموطر ےت 
انجام گے ہیں ۔آ وٹ سورس کاردا رکا ایک ارتا ریقہاں 
لے ھی نر ہا یون ا ےل وگوں ن کیارو ہار جذیادگ یا سی روز 
فف کے طور رقو لک تاشرو کرو یا ےجب سار ہار ۓیتحلق 

وو ںکابی وی فاسفہ یتاک تا مک خوددی اضجام د ےجا یں ۔ 


5.8.1 اا وٹ سورس کا وار پل 


و ٹسرٹ ہا رکلیزی حصوں تل ے: معا برائۓے 
صنحعت کاریء معاہرہ براۓ فروخت کارکیء معاہدہ براۓے 
قتا ت ءانفا رس (متاہر وا ہے مو مات ) 

آ نو ٹ سورس یکی اصطلا زین رانچ سآ کوٹ سورس 
ا آئی کی سے ال بنانے وای شدرمات ایدارہ ول 
ہوری سے درتقیقق کا ل سینٹرو ںکی اصطلاح زیادەمقبول ے 


کا روپار کی مال 
ج وکا کو ںکومعلوماتءآواز پینی خد مات کے ذد برام ے 
یں ی لی او شح تک تفر ا0۸۵ 7 کا ل سینٹروں ے 
وسول ہوتا ے 20% پل والیوم اورلووالیوم کے ڈاٹا کا موں 
سے اور تی 10% ایل ء تمت کے معلو می کم سے کل 
بوتا ےکا ل سیفرو لکی سرک رمیو ںکا زیادہ تر حص ہو ںکی 
داشت ےئ میں معلو مات اور اطلاعات کے ووطرف 
ٹ یی کو4 2 کن سانوں دن سنچالا جا تا ے اک ین ککا ہا 
اندرکی جا بگھی ہوتا ہے( یی گا کو ںکی ل رتا ہر اورک لیف 
وشکایات ) اور باپ رک جا بکھی ( ع ےک کوں کے رو ےکک 
BBCODE‏ 
سورسنگک کے لاش ط ربقو ںکی وضاح تک رف ے۔ 


5.8.2 آ وٹ سورس گل رورت 
کہ عاتا اہ ضرورت ییاد ال ہے۔ آٹ سورسنیک 
کے ےک بی بات پچ ہے ھی اک ہج کے تارف شی بیان 


ما ی صح کارب یکادا ہل 
3ءء م ماما زار8 653.6 مین ڈالر 


معاہدہبرالۓصنع ت کا ری 
معایدە يرا ےر وخ ٹک ری 
معاہدہ برا ےححقیقات 


نارس 





ٹس ورسیک یر 0 
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کی اگ یاک عا ی مقا بد نے تین پاقڑں پرزورڈالا ےکم لاگیوں سورس ککوکار ہار کےایک ط رل کی حشییت سے سلسل اجھرنے 
برای معیارکی اشیا ء خد مات گا کو لک لگا نار باک اور اجرف کے ذم وار ہیں۔د تق یق تآ وٹ ورسم لوآ رج مال مبوری 
مون ی یں ا باتوں کی وج ےکاروہاری افعال باز و برو ےکارکیں ایا جات بک ایا ای می ےک کیا جاتا ے- 
ورو رک ض رورت پیدا موی ہے میں تن ای ےئوائل ہیں جوآ وٹ ۰ کوٹ سورس کک چندا م وج ااذ اندمندرجرذ یل ہیں ۔ 
















































































ھا نمال ن 

ہے گا کوں ےر ووه توان 
پروی و راح ےحمل 2 

س 6 بی ککاری 
مقائ لق 
ہہ 
اناف وسائل اورامنظام دا ہام 
سے حا بکتاب اور الیہ 
سول 

















گا ہیں 
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باہرجانے وا ی 





کل 5.5 یرد فی ما لک سے اناف وراک کی لک کیب اعا (و )Ou ts ou ri‏ 
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(3) جک مرکوزیت: وکا ےآ پان ی اورزاندازنصاب 
سرگرمیوں یں سے بب تک چیزو کوان طور رک رہے ہوں 
ین بل رکھ یآپ اپنے ونت اور ہے ےکوصرف چند چزو کک 
محدودکر کے زیاددمو ٹر طور ہیں اضجام دے کے ہیں۔اسی 
رح کاروہاری فرمو ںکو ان چٹ میرانوں پر اپٹی نوج کو مروز 
کرنے کے وات رکا ااس ہو رہ ے ہن س وہ اتیازی 
صلاحیت یا نیاوی قابلیت تی ہیں اور تیر سرگرمیاں وہ اپ 
آ وٹ و رسک ےشکا کو معاپرے ا 
سوپ وبق ل نپ واپ ںکافادیت ما تمت پیر اک نے 
کے لے ایک کا روبارمتتعڑ وکا موں ہیں شغول ہوتا سے جیے 
یداری اور پیروار ارگ اوخ ت کاری اشن > 
اکا نلنک اور مالیاتء اناف وسال اوراتظام ویر ۔ فر مو کو 
انی ایک شناخت بنا نی ےش ھی ورک ناتا ےکہدہکیا 
کہلا یا جانا نرک ری کی ایک نع تکاری شع ا ایی مارلنگ 
تشیعم اس لئ یں اہ کار با کے دارم لکومحد دوک نر 
شخب سرکرمیوں پہ اپٹی تج اور وسال مرلو زک نے پڑت ہیں 
کروم ط ر تہ اکاک ارک وکا مین ے 

ذف ای ت ری کیک حلائش: بی ما راو نی سے 
ٹواکر سے وافف ہیں۔ یروف ڈرال سے افراوی قوت 
ا وا ی غ رن 
J: =‏ پہلا ب لہ دہ ہزات ووا ن کا مہوں مل 
بترن صلاحیت کا مظاہر ٥ری‏ ہیں جو وہ بتر طور پر 
وواک زی وج ے اضجام د ےکن ہیں اوران اہلتوں 
کو باق ماندہوسرگرمیوں کے م رانا م د سے کے لیے باہ کے 
ا ہے لوگو ںکو ہل اکر اپٹی اصلی تین صل صمتو ںکی نو مکی 


کا روپار کی مطالہ 


ہیں ان سرکرمیو ںک بت بین طور پر کے ہیں ۔افضلی تکی 
تاش کے لے صرف ہے جاننا ضروری ےک رآ پکن 
یں بوج رو زکرنا جائیں کے بللہ ىہ جاننابھی ضروری 
ےکآ پ دوسروں ےا بے کیا بالروانا چا ہیں گے۔ 
(ففذ) لات می ںکی: عا لی طور بر مقاللہکر نے کے ے نہ 
ریا ی ارا ضروری سے با عا ی طود پر مق کر نے 
وای تمت کا ہونا کی رورت کوت سان دبا کے باعث 
تھتؤں می ںگراوٹ ہہودہی ہےاس ے زت ریک ار نے اورمنا تح 
ما کر ےکا ایک نی طر رہ ے اوروہ سے لاگت ا 
عحن تک شیم او ہارت معیا رکو بتر ینا کے کے علا وہ لاگرت میں 
کی کی کے ہیں وات بڑے پیا نے پر پیراواکرنے کے 
یہد کے تہ میس پر مون سے ج ھک آ کوٹ سورسنک ش رکا کی 
ron‏ پاک ہے ۔کیوکہ وہ بی تحداد می ں یمو ںکو ایک 
ھی خد مات فراہ کہ ے ہیں محخلف کوں مس پیدواری 
عناصرکی یتوں میں فرق کی راگتڑں مکی کے لئے ذمددار 
ےا ہنروا کون رق صنحت کاری, سائٹ دی 
و کی کی عا یآ وک ڈور سیک کے لے تر بی دک ہا سے 
کوک ہا پڑے پا نے پیم یم لاگتوں پر داب ے۔ 

(1۷) اشرا ادر یس مد کآپ دورو ںی 
غد مات ما کی کےا عد کآ پکوم سرایکار یکی 
ضرورت ہوگیء دوسرے لو گآ پک سرگرمیوں می ںآپ کے 
لے سرما ارت یکم یی کے ہام ککیراگ ہآ پ ا ےآ ٹ 
سورسنک تشریکوں کے کاروبار می کی جص دنا جا ہیں کے نو دہ 
مر فآ پکوان کے فر یی راب مک یگئی خدما تک مت رکوالٹی اور 
کم لاگ ےم نا مال ہوگا بل ہآ پ ان کے تما کاروبار 


کاردہار کےا بر ےط ر ےے 


ےمتاخ می ں بھی حص دار ہوں کے اس لے آپ تز کے 
فروغ ع لکر ھت ہی کیو ہآ پک ایک بی رای کار نأ 
کے م ںآپ بڑئی ھراو کا روپ نکیل پاسکتے ہیں بای 
ما فعوں کے ملاو ہآ وٹ سو رسیگ بمو ںکو ایک نے کے 
ات اہ علومکو پا سے اوریل ج لک رن با کود کے مھ بھی مرو 
د ہے می وج ےک ہآ کل فرش تصرف اپنے روزمرہ اور 
ہناد ی کا مو ںکی آ کوٹ سورسٹ کر ری ہیں بل تن 
وق تی نذیادکی کا مو ںکی آ وٹ سورسنک ےکی مستفیر 
ور ل 

(v)‏ موی ترق کی حرک: نے الک ےھ اګ 
سور سیک مز بان ملک یی ںشچارت رو ڑگاراور برآ برا کو بز ضاوا 
دی سے میزبان لک سے مراد وہ ملک سے جہاں آکٹ 
سورسن کاک کہا جانا سے ۔ مثا ل کے طور دتتا ق می لآ ج 
صر فآ کی کر ی ارت روزا راد پا تل رک 
زیادوف روغ حاصل ہوا ہے چم سافٹ وین ڈو پٹ او رآ ف 
کے ل2 کت ای شرت ضبان 
میس رتنا ز رہنما مو گے ہیں حال ی می جم نے انڈگس 
میں0 5 1 مین ڈالر( اہی =0 10 کر وڈ کیل ع ای 


آ وٹ سورس ک6 60% عاص لکرلاے- 
مم سے با 
3 اآ ٹورک بن بات 
آ وٹ سورس لوہ ناش با تکا سا مزا ان سے وا قفی تھی بے 
00 
(1) رازداری: آ وٹ سورسنگ بہت سا ری اب معلومات اور 
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واققی کو اہی دوسرے کے ساتجھ پا کے خر ے ارآ کٹ 
سورس کش کیک راز دار وتارک رکتا خلا وو ا سے کی یف 
کوسونپ دتا ہے اس سے اس فر ان کے من دکونتصا نج کت 
ےجس نے سے ری یکا کو وٹ مور کرای ے اکتا کا م 
تام اشیاءکی ہیآ کٹ سورس کک یگئی ےت ایی صورت میں 
زیخ رہ ےکی وآ وٹ سورسن کش یک ایک سای کاروہار 
قان مک رسیتاے۔ 

(فۂ) لپک خر یداری: فرش انی لاکوں می کی لانے کے 
لے یران ملک کےکم لاک کا رکنان ےک لور فا دہ اٹانے 
کی لوش کف ہیں مز ید ےک عام طور شح کا ری یا ی فی 
گا مس ید یھ گیا ےک ا ےک پرزوں کا مو ں یآ کٹ 
سورس کرای ہا ے جآ وٹ و رست کش ری کک ا بیت اور 
صلا ا پاچ ےکر وہ مر ے زیإدہ اضا ف شش لرن _ ای 
لئے جورم یآ نوٹ سورس کفکرانا پاق ہے دہ میز بان مک 
می عر ف ن تک صلاحیت خلا کر نی ےک وای صلاعیتوں 
کت نی کے ےار شرن ے۔ 

(ففة) اغلاق تنشویشات: ای جوت بنانے وا یکن یکا ضور 
کے جو گت می سکھی کے مقصصد سے انی صتع تکار یکوتر ی 
پر ما لک ےو کٹ سور نے جہاں وہ یوں ا کورتڑں 
کو بطو ر موو رکا رنمانوں میس استعا لکرکی ہے اپنے خود کے 
کک میں ہی ایی یں کن رون پل کو بور مدور 
انتا کر ےکی عمائمت کے ےت اتکی ہیں کی لای 
ھی ی ےک سے بیو اا کے ا ت ان رور 
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استعا لکرنا جہاں ىہ خی رقافو ی یں سے با جہاں مقانو نکزور 
ہیں ء ایک اغلات رش ہے؟ اس طر کیا ای عما کک سے 
کا کو کوٹ سور کر ناغلای سے جچہا ںکارکنو ںک یجن سک بیاد 
با جاؤں فرت پایاجاتاے۔ 

)30 ن ںآ زری: صضح تکاری, مارکنگک شن وق 
اکآ ن ی غد ما تک یروف معاہرے پردینے کل میں 
ور اکل رو زگارء او رآ سا مو کو بےروف معاپ ر ے پر دیا جاتا ے 
کا ےک یل کک می سآ زددکی رای پییامو ے 
کیلد ملک سے راو وہ ملک شس نے ا ےکا مو ںکودوصرے 
ما کک ےآ کوٹ سور سکزایا ےگھ ریا میک مس کی اس 


کلیری اصطلا حات 


ای-کاروپار 
وا کش 
ای۔تچارت 
اک شش ایس ا 1 
عمودی اٹ 
سنل غ یرای 


اک کا میں 


ODE 


ای۔ پر وکیورمییٹ 


کاروپاری مطالہ 

صورت ٹیل اورزیادہ موف ے جب میلک لیے روزگا ری کے 
ستل ہے پر یشان ہو-۔ 

عا یآ وٹ رسک کل فرورغ پارتی ہے اک صورت 

س مندرجہ بالا تشو جات ببرعال ہے ن نظ رآلی ہیںء 

ندوستان عا یآ کٹ سورسنگک کے م رکز کے طور ا گرا سے 

ا کی ضعت کے تجيزشرح سے ف رورغ پان کی شی لگوگ ی یکی 

سے اس کے1998 23000 لوگوں اور 10 من 

ڈالر سالات سے ب ھکر2008 کک ای ان ے ان لوک 

اور 20 ن ڈالر سے زم رحاصلات ی ہا کی امیر ے۔ 


ار 

آن لاک تجارت 
ائی - ینگ اک بول 
کال فیس 

ایرپ لی اداکایاں 


غلاصہ 


کاردپارگی د نیا تب یل ہودہی ہے۔ائیکاردپاراو رآ کٹ ہورگ اس تیر بی کے دوابھ مظہ ہیں انرون اور یرو دوو رح کے وبا 
اس تبد گی کے ے ذمہدار ہیں۔انددونیٰ طور پرکاروپاری فرموں نے کہ رکا رک ارک اود برت کی حاص٥‏ کے کے ےا یکاروپاراور 
آ وٹ سورس ککواپنایاے۔ یروف طور را تید یک جر کی سے بست موا ستناب اورک ہو ں کی ایی ہیں ۔ 
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کیاردہارکوا لیکش اتک طروتت ےکنا یا کے ا یکا وبا کہا چا تا ہے اس کے ف ی کر تافر مکوائس ےک کین کے ی ی ا یی 
رش کی چڑ کے لیے یی ںکرنا سے ہہ صورتی ا لک وکا میا لی حاصس لکمر نے موا فرام کن ہے کیوککہ ا کی بدوات فر مکی 
کاک ارک پرز مان وکا نکی عدوت ہو جات ہیں ۔ حال کک ا کارب ارائ گنگ یکا روپار انان اس می فی صا ق کیک یکی نای پل 
جا ےت ابو ںکی بای انی تعلقا کی بنیاد یرت اش نم لکی چان ۔اس کے علا دہ اتڑڑہیٹ پکارو بای لین دی کر نے والوں 
کی لوت اور ای سودو ںکی اتی وتفا رت کی تنو لن کا باعحث ہیں ۔ اک یکا میں کے ٹو ارک ایک بی ملک کے ف عداتوں اور 
نما نک کے درمیان خر ساد ینظ رت ہیں- 

ین بن این کے ملاو فرعو کی“ سار ےکا خود کے ہا یں والی ذ وت ںی تبر یآ ری ہے۔اب دہ بڑے نے بے 
صنح تک رک مق وتر ن٥‏ وی رکارو ہار یکاموں چا ہے و ہآ کی فی کے قائل بنانے وا کے ہہوں با نویس یرون معاہروں پراضجام دینے کے 
لے دے ری روان کے عا یآ وٹ ویو کےکاروبار یس ناصی تز قی کی سے اورروزگار کے موا کی فرابھی ء 
صلا یتو لک تیر کڈ ی ی اور یرآ رات شش اضافہ کے جوا سے کان ناکد کل کیا ے۔ 

ا کا روپار او رآ وٹ ورگ چا کل کل کرو ج وواد ب دی ےکا ر دبا ری ط رز کل کیل نکر ہے یں ۔ ھپ 
بات یہ ےکہائیکادو باراورآنوٹ سورس ”فیا پار ہے ںاور ای لے ا وکا ربا کےا کے ط ری کہا جا تا ہے۔ 


مختیں 
کک راتخا لی سوالات 
منررجرذ یل صوالات کے سب ےڑیادہموڑوں جاب پت (/۷) کانشان کے 
1. ان ٹیش کیا ا یکا ھی می شا یں ے؟ 

8 ایک کا رد ہا ران اپنے لا یر کے اتر 

طا ایکا روب رکا ا نےگابوں کے اتر 

٭. ک روپار کات رر یا ف شہوں ےو رمیا ن اقات 

. اورکارہ ہار جخرافیائی طور ہرک ری اکا تیوں کے مان تعلقات 
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2. وٹ ورگ 
.a‏ صرف انفاریش کنا لوی کے ق ل بنانے والی خد ما تکو ہیر وف معاہدے پرد یتک کر وو سے 
.b‏ صرف خی رکا روپار یکا مو ں کو ہےر ونی معاہدے پردی ےتک کر وو سے 
>. میں غرم ت کاری۔ تبن وت ق اور نیاوی اورغیرخیادی دونو ں ط رک کے د بای کا مو ںو یروف معاہرے برد یا 
کک 
۹ س( ) اور پیر وٹی ما کک ی شال میں 
O .3‏ کی صو طروت ے 
.a‏ ردک برق ( شآ ن ڈعیوری) 
ط. چیک 
>. کر ٹاورڈی ٹکارڈ 
۵ ای لش 
4. کال مین ر.... سنہاتاے 
.a‏ صرف اندر وی ہا کا آواز بق کا روپار 
ما. (8)اورپیردٹیٰ ہا کا آواز ق کاروپار 
٭. اواز ق اورآواز پر نٹ یکاروپاردونوںکو 
۹. گا ککاسام اکر نے والا اور بیک ایت ڈکا روپار 
5. ہیاک کادہ بارکا ایک ہیں ہے 
ھ. ئن لاک جیڈمفگآآن لاک بول 
ط. آن لاک صول 
.C‏ آل لا کارت 
.d‏ معاہرہ برا ےشقن وق 
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شق رچ اف سوالا ت (0 5 الغا ) 

1. ایک روپاراورروا یکا روپار کے وریا ن اول ےن رق ہا کے 

. وٹ ورسنگکادد ہار کے ایی ےط بے ک کی ے بی ںک رتا ے؟ 

1 اک کاروہار ےک دواستعالا تک نر تق رجح کے 

. ٹور سک میں اغلاق تشو با تکیامیں 

: یکا روپار اعرادوشا روع رکنااو شی کے شطرا تکی وضا حف کے 


طو بل جال سوالات 


N‏ ئن BB‏ کت 


1. ا یکا روپار اوآ وٹ ہو رست وکا روپار کے اگ رت ریت ھکیو ںکہا جا تا ہے؟ ان تاتا تک بصق مون ابمیت کے 
اسباب وعنا صر وضاحت کے_ 

. آ ن لاکن ارت میں شا اد ماما کان کے 

آ نٹ سورس کک ضرور تک جا کے اورا نکی جروا خا یڑل پر بث کے 

. 2 یکا میس کے پھلوؤ ںکیتشر قح کے 

. الیکٹ اجک ط رٹ سےکارو ہارک رن ےکی نخامیوں رمد ودی دضاحت کل کیا امیا اتا زیا ہین ہی ںکراس کے 
دائر دک رازہ ووکرو بی ہیں ؟ اپنے جواب میس ولال دہج 


برا ٹیٹس ویش 

1. اننییٹ ادرشوردددکافوں شی دستیاب اشیاءادرا نکی نول کے درمیان مواز تا اچ میا صارش نک اسان 
اورو وال سان مو ے ہیں؟ 

2 کی کا روپار کی اکا کی کا معا کے ھک اپ نےکاروپارٹش ایکا مرں +ایکارو با رکا استعا ل کر ری ےو پاک کے 
چت رل وکو ں کا ارولو کی اور شی کا روہا میں ا سکی لاگ تق فو یھی معلوم کے _ 


O1 یں سح‎ N 


